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INSTITUTO NACIONAL DE TRAUMATOLOGIA E ORTOPEDIA

PREGAO ELETRONICO N° 90079/2026.
(Processo Administrativo n® 25057.007780/2025-51)

Torna-se publico que a UNIAO, por intermédio do MINISTERIO DA SAUDE, neste ato
representado pelo INSTITUTO NACIONAL DE TRAUMATOLOGIA E ORTOPEDIA, sediado na Avenida
Brasil, n°® 500, Sao Cristévao, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20.940-070, realizara licitacdo na modalidade
PREGAO ELETRONICO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021,
e demais legislagao aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢gdes estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo € a contratagédo de solugao de tecnologia da informagéo e comunicagao
de SERVICO DE COMUNICAGAO MULTIMIDIA (SCM) COM ACESSO A INTERNET E REDUNDANCIA,
conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo sera realizada em lote unico, formados por 02 (dois) itens, conforme tabela constante no
Termo de Referéncia/Projeto Basico, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o
compbem.

2. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

2.1. Poderao participar deste certame os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo
Federal (www.gov.br/compras).

2.2. Os interessados deverao atender as condigbes exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia
util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacgdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgdo ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
que por terceiros.

24. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6érgdos responsaveis pela informagao,
devendo proceder, imediatamente, a corregéo ou a alteragdo dos registros tao logo identifique incorregéo ou
aqueles se tornem desatualizados.

2.5. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagao.

2.6. Nao poderao disputar esta licitagao:
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2.6.1 aquele que nao atenda as condigbes deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.6.2 sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitagao;
2.6.3 empresas estrangeiras que ndo tenham representagéo legal no Brasil com poderes expressos

para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.6.4 autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.6.5 empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragao do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.6.6 pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar
da licitagdo em decorréncia de sang¢ao que lhe foi imposta;

2.6.7 aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6érgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.6.8 empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.6.9 pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagéo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragéo de trabalho infantil, por submissao de
trabalhadores a condigbes analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislagao trabalhista;

2.6.10 pessoas juridicas reunidas em consorcio;
2.6.11 Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condig&o;
2.7. N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucgéo do contrato agente publico

do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de
interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a
matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.8. O impedimento de que trata o item 2.6.6 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicao
a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangéo a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.9. A critério da Administragédo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que
se referem os itens 3.8.5 e 3.8.6 poderéo participar no apoio das atividades de planejamento da contratagao,
de execucao da licitagao ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos
do 6rgao ou entidade.

2.10. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico.
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2.11. Odisposto nos itens 2.6.4 e 2.6.5 ndo impede a licitagao ou a contratagao de servigo que inclua como
encargo do contratado a elaboragéo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e
do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.12. Em licitagbes e contratagdes realizadas no dmbito de projetos e programas parcialmente financiados
por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do
financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol
de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n° 14.133,
de 2021.

2.13. A vedagao de que trata o item 2.7 estende-se a terceiro que auxilie a condugao da contratagao na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

3. DO ORCAMENTO ESTIMADO

3.1. O orgamento estimado da presente contratagcao sera de carater sigiloso.

3.2 Para fins do disposto no item anterior, o orgamento estimado para a contratagdo ndo sera tornado
publico antes de definido o resultado do julgamento das propostas.

3.3. O caréter sigiloso do orcamento estimado para a contratagdo ndo prevalecera para os 6rgdos de
controle interno e externo

4. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1. Na presente licitagédo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentagéo de propostas e lances
e de julgamento.

4.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o precgo
ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sesséao publica.

4.3. Caso a fase de habilitagdo anteceda as fases de apresentagao de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de
habilitagdo e a proposta com o prego ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 8.1.1 e
8.12.2 deste Edital.

4.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

4.4.1. esta ciente e concorda com as condigbes contidas no edital e seus anexos, bem como de que
a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatério;

442 ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituigao;
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4.43. nao possui empregados executando trabalho degradante ou for¢gado, observando o disposto
nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicao Federal;

444, cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

4.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no
artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido
em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

4.6.1. no item exclusivo para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagado do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

4.6.2. nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa
de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.7. Nao podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei
Complementar n® 123, de 2006, a pessoa juridica:

4.7.1 de cujo capital participe outra pessoa juridica;

4.7.2 que seja filial, sucursal, agéncia ou representacdo, no Pais, de pessoa juridica com sede no
exterior;

4.7.3 de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja sécia de

outra empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos da Lei Complementar n® 123, de
2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 3° da referida lei;

4.7.4 cujo titular ou sécio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa
nao beneficiada pela Lei Complementar n® 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o
limite de que trata o inciso Il do art. 3° da referida lei;

4.7.5 cujo sdcio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins
lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 3° da referida
lei;

4.7.6 constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;
4.7.7 que participe do capital de outra pessoa juridica;
4.7.8 que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa

econdmica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobiliario, de corretora
ou de distribuidora de titulos, valores mobiliarios e cambio, de empresa de arrendamento mercantil, de
seguros privados e de capitalizacdo ou de previdéncia complementar;

4.7.9 resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de
pessoa juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calendario anteriores;
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4.7.10 constituida sob a forma de sociedade por agdes.

4.7.11 cujos titulares ou sécios guardem, cumulativamente, com o contratante do servigo, relagao de
pessoalidade, subordinagao e habitualidade.

4.8. A falsidade da declaragédo de que trata os itens 4.4 ou 4.6 sujeitara o licitante as sang¢des previstas
na Lei n°® 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.9. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitagdo anteceder
as fases de apresentacao de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagdo anteriormente
inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

4.10. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentagdo da proposta e dos documentos de
habilitagdo pelo licitante, 0 que ocorrera somente apés os procedimentos de abertura da sessao publica e da
fase de envio de lances.

4.11. Seréao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentagao de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.12. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor
final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as
seguintes regras:

4.12.1. a aplicagéo do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relagao ao lance que cobrir a melhor
oferta; e

4.12.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser
alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.13.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor preco; e

4.13.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.

4.14. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 4.12
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitagao,
podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos érgaos de controle externo e interno.

4.15. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema
eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante
da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

4.16. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.
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5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

51. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

51.1. valor mensal e anual do lote;

5.1.1.1. Os precgos deverdo ser expressos em Reais (R$) com no maximo 02 (duas) casas decimais
apos a virgula (ex.: R$ 0,01), inclusas todas as despesas referentes a execugido do objeto, sob pena
de recusa da proposta apresentada;

5.1.2. Marca;
5.1.3. Fabricante;
5.2. Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao do
objeto.

54. Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegagéao de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotagédo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze
meses.

5.5.1. No regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a cotacédo adequada sera a que
corresponde a média das aliquotas efetivamente recolhidas pela empresa, comprovada, a qualquer tempo,
por documentos de Escrituragao Fiscal Digital da Contribuigdo (EFD-Contribui¢cdes) para o PIS/PASEP e
COFINS dos ultimos 12 (doze) meses anteriores a apresentagdo da proposta, ou por outro meio habil.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte
0s percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

5.7. Na presente licitagdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do
regime de tributagao pelo Simples Nacional.

5.8. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigao.

5.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacgao.

5.10. Os licitantes devem respeitar os pregcos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;
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5.11. Caso o critério de julgamento seja o de menor preco, os licitantes devem respeitar os pregos maximos
previstos no Termo de Referéncia/Projeto Basico;

5.12. O descumprimento das regras supramencionadas pode ensejar a responsabilizagao pelo Tribunal de
Contas da Uniéo e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo
para a adogao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da
Constituigdo; ou condenagéo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepre¢co na execucdo do
contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sesséo publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o
caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséao publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo proéprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro/Agente de
Contratacdo/Comisséo e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao
ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$
100,00 (cem reais).

6.9. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apos o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa aberto e fechado.

6.11. Para o envio de lances o modo de disputa “aberto e fechado”, os licitantes apresentarao lances
publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.11.1. A etapa de lances da sesséao publica tera duragéao inicial de quinze minutos. Apds esse prazo,
o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de
até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgao
de lances.

6.11.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela
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possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.

6.11.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu
ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

6.11.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condigdes definidas neste item, poderao os autores
dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagédo, até o maximo de trés, oferecer um lance
final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.11.5. Apods o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara
os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.12. Apos o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. Na&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

6.14. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagédo do licitante.

6.15. No caso de desconexao com o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissao, no decorrer da etapa
competitiva da licitagao, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos
lances.

6.16. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comisséo
persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apos
decorridas vinte e quatro horas da comunicagao do fato pelo Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comisséo aos
participantes, no sitio eletrdnico utilizado para divulgagao.

6.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.18. Em relagao a itens ndo exclusivos para participagao de microempresas e empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto & Receita Federal, do
porte da entidade empresarial, caso a contratagcdo ndo se enquadre nas vedacdes dos §§1° e 2° do art. 4° da
Lei n® 14.133, de 2021. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno
porte participantes, procedendo a comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de
maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da
Lei Complementar n°® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

6.18.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 10% (dez por cento), caso se trate de uma concorréncia, ou de até 5% (cinco
por cento), caso se trate de um pregéo, serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.18.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica para tanto.

6.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
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pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de até 10% (dez por cento), caso se trate de uma
concorréncia, ou de até 5% (cinco por cento), caso se trate de um pregéo, na ordem de classificagado, para
0 exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.18.5. A obtencao do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as
empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizagdo da licitagdo, ainda nao tenham
celebrado contratos com a Administragao Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

6.19. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 3° da Lei n°® 8.248, de 1991, conforme
procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010, nos seguintes termos:

6.19.1. Apéds a aplicagao das regras de preferéncia para microempresas e empresas de pequeno
porte, cabera a aplicagado das regras de preferéncia, sucessivamente, para:

6.19.1.1. bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o Processo
Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

6.19.1.2. bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

6.19.1.3. bens e servigos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo
Federal, nos termos do art. 5° e 8° do Decreto 7.174, de 2010 e art. 3° da Lei n° 8.248, de 1991.

6.19.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 6.19.1.1, na ordem de
classificagéo, serdo convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para igualar ou
superar a melhor proposta valida, caso em que sera declarado vencedor do certame.

6.19.3. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 6.19.1.1, por qualquer motivo, serdo
convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no item 6.19.1.2, na ordem de
classificagdo, para a comprovacao e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma regra
para o item 6.19.1.3 caso esse direito ndo seja exercido.

6.19.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem
jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n° 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse
beneficio em relacdo as médias e as grandes empresas na mesma situagao.

6.20. So podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.21. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto
no art. 60 da Lei n° 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.21.1.1. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova proposta em
ato continuo a classificagao;

6.21.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacdes previstos nesta Lei;
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6.21.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acbes de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, conforme regulamento;

6.21.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orienta¢des dos 6rgaos
de controle.

6.21.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:

6.21.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgao ou entidade
da Administragdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagao realizada por 6érgéo ou
entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

6.21.2.2. empresas brasileiras;
6.21.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.21.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n° 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

6.22. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante vencedor
ocorrera por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados, vedado qualquer outro
processo.

6.23. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o
Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo podera negociar condigdes mais vantajosas, apds definido o
resultado do julgamento.

6.23.1. Tratando-se de licitagdo em grupo, para fins de julgamento, sera observado o valor estimado
unitario como parametro maximo de aceitabilidade de cada item integrante do grupo, em conformidade
com o disposto no inciso Il do art. 59 e no § 1° do art. 82 da Lei n°® 14.133/2021.

6.23.2. A negociacao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagéo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagao, for desclassificado em
razao de sua proposta permanecer acima do prego maximo definido pela Administragao.

6.23.3. A negociacédo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
6.23.4. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do

processo licitatorio.

6.23.5. O Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissao solicitara ao licitante mais bem classificado
que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmagédo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.23.6. E facultado ao Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comiss&o prorrogar o prazo estabelecido, a
partir de solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.24. Apds a negociagdo do prego, o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comisséo iniciara a fase de
aceitagdo e julgamento da proposta.
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7. DA FASE DE JULGAMENTO

71. Encerrada a etapa de negociagédo, o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comisséo verificara se o
licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢gdes de participagdo no certame,
conforme previsto no art. 14 da Lei n° 14.133, de 2021, legislagdo correlata e no item 2.6 do edital,
especialmente quanto a existéncia de sangdo que impeca a participagdo no certame ou a futura contratacao,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.11 SICAF;

7.1.2 Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/pagina-interna/603244-cnep); e.

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNPJ da empresa licitante.

7.21 A consulta ao CNEP quanto as sangdes previstas na Lei n° 8.429, de 1992, também ocorrera
no nome e no CPF do sdcio majoritario da empresa licitante, se houver, por for¢a do art. 12 da citada lei.

7.3. Caso conste na Consulta de Situagao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissao diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

7.3.1 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

7.3.2 O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificagao.
7.3.3 Constatada a existéncia de sangéao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigéo
de participagao.
7.4. Na hipotese de inversdo das fases de habilitagdo e julgamento, caso atendidas as condigdes de
participagdo, sera iniciado o procedimento de habilitagéo.

7.5. Verificadas as condigdes de participacao e de utilizagao do tratamento favorecido, o Pregoeiro/Agente
de Contratagdo/Comissao examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto & adequacéo ao objeto
e a compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus
anexos, observado o disposto nos arts. 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.6. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
7.6.1. contiver vicios insanaveis;
7.6.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
7.6.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido para a
contratagao;
7.6.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;
7.6.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,

desde que insanavel.
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7.7. No caso de bens e servigos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a
50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragéo.

7.8. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o item anterior, sé sera considerada apds diligéncia do
Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comisséo, que comprove:

7.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pregco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

7.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagao de Precos elaborada pela Administragdo, o licitante
classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos
valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

7.10.1. Caso a produtividade for diferente daquela utilizada pela Administragdo como referéncia, ou
nao estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato convocatério, o licitante
devera apresentar a respectiva comprovacao de exequibilidade;

7.10.2. Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela
Administracdo como referéncia, desde que ndo alterem o objeto da contratagdo, ndo contrariem
dispositivos legais vigentes e, caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade,
comprovem a exequibilidade da proposta.

7.10.3. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequacgéo técnica da metodologia empregada
pela contratada, visando assegurar a execugao do objeto, desde que mantidas as condigdes para a justa
remuneragao do servigo.

7.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que n&o haja majoragéo
do precgo e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da contratagao;

7.12. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia
das propostas;

7.13. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregao a indicagao de recolhimento de
impostos e contribuigdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

7.14. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser
colhida a manifestagao escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

7.15. O pregoeiro/agente de contratagao/comissao de contratagéo realizara a verificagdo da observancia
da proposta classificada provisoriamente em primeiro lugar quanto aos custos unitarios minimos relevantes
estabelecidos pela Administracdo, além dos demais aspectos ligados a conformidade da proposta ao objeto
licitado e a compatibilidade do preco.
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7.16. O pregoeiro/agente de contratagcdo/comissao de contratagdo concedera o prazo de no minimo duas
horas para readequacéao da proposta quando esta ndo observar os custos unitarios minimos relevantes, sob
pena de desclassificagdo, na forma da Instru¢do Normativa n°® 73, de 30 de setembro de 2022.

8. DA FASE DE HABILITAGCAO

8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins de habilitagdo, nos termos
dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentagdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.2. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias
de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugéo
livre.

8.3. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitagdo serao
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

8.4. Os documentos exigidos para fins de habilitagao poderdo ser apresentados em original, por cépia,
todos na forma digital, ou por qualquer meio admitido em lei.

8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro cadastral
emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei
n° 14.133/2021.

8.6. Sera verificado se o licitante apresentou declaragao de que atende aos requisitos de habilitagédo, e o
declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei.

8.7. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaragao de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.8. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificagdo, declaracdo de que suas propostas
econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados
na Constituigdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho
e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.9. Considerando que na presente contratagao a avaliagao prévia do local de execugao é imprescindivel
para o conhecimento pleno das condig¢des e peculiaridades do objeto a ser contratado, o licitante deve atestar,
sob pena de inabilitagdo, que conhece o local e as condigbes de realizagdo do servigo, assegurado a ele o
direito de realizac&o de vistoria prévia.
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8.9.1. O licitante que optar por realizar vistoria prévia tera disponibilizado pela Administragcdo data e
horario exclusivos, a ser agendado pelo email ditec@into.saude.gov.br / Telefone: (21) 2134-5017, de
modo que seu agendamento nédo coincida com o agendamento de outros licitantes.

8.9.2. Caso o licitante opte por nédo realizar vistoria, podera substituir a declaragdo exigida no
presente item por declaracdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno
das condigées e peculiaridades da contratacgao.

8.10. A habilitagédo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.10.1. Somente havera a necessidade de comprovacgdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentagao dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagao a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

8.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatidao dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos érgaos responsaveis pela informagéo, devendo proceder, imediatamente, a corregao
ou a alteragao dos registros tao logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

8.11.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitagéo.

8.12. A verificagdo pelo Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo, em sitios eletronicos oficiais de
6rgaos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacdo.

8.12.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serao
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual
periodo, contado da solicitagao do Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comisséao.

8.12.2. Na hipotese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentagao de propostas e lances,
os licitantes encaminhar&o, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitagéo e a
proposta com o prego ou o percentual de descontoob, servado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do
art. 39 da Instrugdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

8.13. A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em
relagéo ao licitante vencedor.

8.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente
serao exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do
licitante mais bem classificado.

8.13.2. Respeitada a excegao do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitagdo anteceder as fases de apresentagéo de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou
exigéncia do presente subitem ocorrera em relagéo a todos os licitantes.

8.14. Encerrado o prazo para envio da documentagdo de que trata o item 8.12.1, podera ser admitida,
mediante decisdo fundamentada do Pregoeiro/Agente de Contratagao, a apresentagdo de novos documentos
de habilitagdo ou a complementacao de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes,
em até 2 (duas) horas, para:

8.14 1 a aferigao das condigdes de habilitagdo do licitante, desde que decorrentes de fatos existentes
a época da abertura do certame;
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8.14.2 atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

8.14.3 suprimento da auséncia de documento de cunho declaratério emitido unilateralmente pelo
licitante;

8.14.4 suprimento da auséncia de certiddo e/ou documento de cunho declaratério expedido por

6rgéo ou entidade cujos atos gozem de presungao de veracidade e fé publica.

8.15. Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentacéo, restara preclusa essa oportunidade
conferida ao licitante, implicando sua inabilitagéo.

8.16. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissdo de contratagdo podera sanar erros ou falhas,
que nado alterem a substéncia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e classificagao.

8.17. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o Pregoeiro/Agente de
Contratacdo/Comissdo examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificagéo, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no
subitem 8.12.1.

8.18. Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagdo, apos concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.19. A comprovacgao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno
porte somente sera exigida para efeito de contratagédo, e ndo como condigéo para participagao na licitagao.

8.20. Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, nao cabera
excluséo de licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou s6
conhecidos ap6és o julgamento.

9. DO TERMO DE CONTRATO

9.1. Apés a homologacédo e adjudicacdo, caso se conclua pela contratacdo, serd firmado termo de
contrato.
9.2. O adjudicatario tera o prazo de 3 (trés) dias uteis, contados a partir da data de sua convocacao, para

assinar o termo de contrato, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas
neste Edital.

9.3. Alternativamente a convocagao para comparecer perante o 6érgao ou entidade para a assinatura do
Termo de Contrato, a Administragdo podera: a) encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia
postal com aviso de recebimento (AR), para que seja assinado e devolvido no prazo de 3 (irés) dias uteis, a
contar da data de seu recebimento; b) disponibilizar acesso a sistema de processo eletronico para que seja
assinado digitalmente em até 3 (trés) dias Uteis; ou c¢) outro meio eletrdnico, assegurado o prazo de 3 (trés)
dias uteis para resposta apds recebimento da notificacdo pela Administragao.

9.4. O Aceite da Nota de Empenho, emitida ao fornecedor adjudicado, implica o reconhecimento de que:

9.4.1 referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagao de negécios ali estabelecida
as disposicées da Lei n° 14.133, de 2021;
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9.4.2 a contratada se vincula a sua proposta e as previsbes contidas neste Edital;

9.4.3 a contratada reconhece que as hipdteses de rescisédo sdo aquelas previstas nos artigos 137
e 138 da Lei n°® 14.133, de 2021 e reconhece os direitos da Administragdo previstos nos artigos 137 a 139
da mesma Lei.

9.5. Os prazos dos itens 9.2 e 9.3 poderao ser prorrogados, por igual periodo, por solicitagao justificada
do adjudicatario e aceita pela Administragéo.

9.6. O prazo de vigéncia da contratagdo é o estabelecido no Termo de Referéncia.

9.7. Na assinatura do contrato sera exigido o Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor
Publico Federal — Cadin e a comprovagao das condi¢cdes de habilitagdo e contratagdo consignadas neste
Edital, que deverao ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

9.71 A existéncia de registro no Cadin constitui fator impeditivo para a contratagéo.

10. DOS RECURSOS

10.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de
licitantes, a anulacdo ou revogacéo da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.

10.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagao ou de lavratura da ata.

10.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou
inabilitagao do licitante:

10.3.1. a intencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;
10.3.2. 0 prazo para a manifestacdo da intencéo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos.
10.3.3. 0 prazo para apresentacéo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagao ou de

lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitagao;

10.3.4. na hipotese de adogéo da inversao de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n° 14.133, de
2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo da ata de
julgamento.

10.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

10.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decis&o recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso
para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do
recebimento dos autos.

10.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serao conhecidos.

10.7. O prazo para apresentagao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias
uteis, contados da data da intimagao pessoal ou da divulgagao da interposicao do recurso, assegurada a vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.8. O recurso e o pedido de reconsideracgao terao efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até
que sobrevenha decisao final da autoridade competente.
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10.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no Sistema
Eletrénico de Informagdes (SEI/MS) mediante requisicao dirigida ao e-mail arlic@into.saude.gov.br.

11. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGCOES

11.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

11.1.1. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou nao entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo/a durante o
certame;

11.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta
em especial quando:

11.1.2.1. n&o enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
11.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

11.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
11.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

11.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

11.1.3. nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagédo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.4. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego no prazo
estabelecido pela Administragéo;

11.1.5. apresentar declaragao ou documentacgao falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo
falsa durante a licitagao;

11.1.6. fraudar a licitacao;

11.1.7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

11.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

11.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

11.1.7.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
11.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao
11.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

11.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administragdo podera, apos regular processo administrativo,
garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sang¢des, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

11.2.1. adverténcia;
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11.2.2. multa;
11.2.3. impedimento de licitar e contratar e
11.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos

determinantes da punigdo ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade.

11.3. Na aplicagéo das san¢des serdo considerados:

11.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

11.3.2. as peculiaridades do caso concreto

11.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

11.3.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica

11.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6rgéos de controle.
11.4. A multa sera recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias uUteis, a contar da comunicagao oficial.

11.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do
valor do contrato licitado.

11.4.2. Para as infragbes previstas nos itens 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7, 11.1.8, 11.1.9 e 14.1.9, a multa
sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

11.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a penalidade de multa.

11.6. Na aplicagcéo da sangao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimacgao.

11.7. A sangao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracdes administrativas relacionadas nos itens 11.1.1, 11.1.2, 11.1.3 e 14.1.4, quando n&o se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administragcao Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos.

11.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangao de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar,
em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 11.1.5,11.1.6,11.1.7, 11.1.8 e 11.1.9, bem como
pelas infracbes administrativas previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3 que justifiquem a imposicdo de
penalidade mais grave que a sangéo de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo
previsto no art. 156, §5°, da Lei n° 14.133, de 2021

11.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego no prazo
estabelecido pela Administragao, descrita no item 11.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigagédo
assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do érgao ou
entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

11.10. A apuracéao de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de
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responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

11.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sang¢des de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao, o qual sera dirigido a autoridade que tiver
proferido a decisdo recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o
recurso com sua motivagdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20
(vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

11.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideragdo da aplicacdo da sangédo de declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagéo, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

11.13. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até
que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

11.14. A aplicagdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagdo de
reparagao integral dos danos causados.

11.15. Para a garantia da ampla defesa e contraditério dos licitantes, as notificacdes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados
pela empresa no SICAF.

11.15.1 Os enderegos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serao
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegagdo de desconhecimento das
comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

12. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

12.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacao da Lei n°
14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

12.2. A resposta a impugnagéo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial
no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior & data da abertura do certame.

12.3.  Aimpugnacgéo e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma eletrénica por meio
do e-mail arlic@into.saude.gov.br.

12.4. As impugnagoes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem o0s prazos previstos no certame.

12.41. A concessao de efeito suspensivo a impugnagéo € medida excepcional e devera ser motivada
pelo agente de contratagéo, nos autos do processo de licitagao.

12.5. Acolhida a impugnagéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

13. DAS DISPOSIGCOES GERAIS

13.1.  Seré divulgada ata da sesséo publica no sistema eletrénico.

Pagina 21 | 34
Camara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Edital - Pregédo e Concorréncia - TIC - Lei n® 14.133, de 2021. (Atualizagdo: AG0O/2025)

Modelo de Modelo Ata de Registro de Pregos - Lei n® 14.133, de 2021 . (Atualizagdo: ABR/2025)

Termo de contrato modelo para Pregéo Eletrénico para contratacdo de servigos/Solugdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicaca o
(Atualizagdo: AGO/2025)

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital

Identidade visual pela Secretaria de Gestéao e Inovagéo


mailto:pregoeiro@into.saude.gov.br

EDITAL — PREGAO ELETRONICO N° 90079/2026

MINISTERIO DA SAUDE —
SECRETARIA DE ATENGAO ESPECIALIZADA A SAUDE IN;O
INSTITUTO NACIONAL DE TRAUMATOLOGIA E ORTOPEDIA

TRAUMATOLOGIA E ORTOPEDIA

13.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessado sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo
Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissao.

13.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarado o horario
de Brasilia - DF.

13.4. A homologacéao do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagao.

13.5. As normas disciplinadoras da licitagao serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragéo, o principio da isonomia,
a finalidade e a segurancga da contratagao.

13.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administragdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugéao
ou do resultado do processo licitatério.

13.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

13.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

13.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

13.10. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagbes Publicas
(PNCP), bem como podera ser consultado no endere¢co www.into.saude.gov.br.

13.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
13.11.1 ANEXO | - Termo de Referéncia;
13.11.1.1. Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar;
13.11.2 Anexo Il — Minuta de Termo de Contrato;

13.12. Em cumprimento ao disposto no artigo 53 da Lei n° 14.133/2021, este instrumento
convocatério e seus anexos foram submetidos ao exame juridico da Consultoria Juridica da Unido -
CJU/AGU, conforme Parecer n°. 00393/2026/CJSER-EST/SCGP/CGU/AGU.

Rio de Janeiro, 04 de margo de 2026.

JOSE PAULO GABBI ARAMBURU FILHO
Diretor do INTO/SAES/MS
Portaria CC/PR n° 1.123, de 09/09/2025, publicada no D.O.U. de 10/10/2025.
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
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ANEXO Il - MODELO DE TERMO DE CONTRATO
Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021
TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO - TIC
SERVIGOS - LICITAGAO E CONTRATAGAO DIRETA

(Processo Administrativo n°® 25057.007780/2025-51)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° xx/xxxx, QUE FAZEM
ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO (A)
......................................................... E

A UNIAO, por intermédio do MINISTERIO DA SAUDE, neste ato representado pelo
INSTITUTO NACIONAL DE TRAUMATOLOGIA E ORTOPEDIA, 6rgéo do Ministério da Saude, inscrito
no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica sob o n°. 00.394.544/0212-63, sediado na Avenida Brasil, n°
500, S&o Cristévao, CEP 20.940-070, Rio de Janeiro/RJ, neste ato representado por seu Diretor, JOSE
PAULO GABBI ARAMBURU FILHO, portador da Matricula SIAPE n° 185.429-1, autorizado a firmar este
instrumento nos termos da Portaria CC/PR n° 1.123, de 09 de setembro de 2025, publicada no D.O.U n°
172, Secéo 2, Pagina 1, de 10 de setembro de 2025 e da Portaria FNS n° 15, de 15 de setembro de 2025,
publicada no D.O.U n° 176, Sec¢éo 2, Pagina 55, de 16 de setembro de 2025, na cidade de [cidade]/[UF],
inscrito(a) no CNPJ sob o n° [CNPJ], neste ato representado(a) pelo(a) [cargo e nome], nomeado(a) pela
Portaria n°® XX, de [dia] de [més] de [ano], publicada no DOU de [dia] de [més] de [ano], portador da
Matricula Funcional n°® [n°® matricula], doravante denominado CONTRATANTE, e o(a) [CONTRATADOQ],
inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° [CNPJ], sediado(a) na [endere¢o], na cidade de [cidade]/[UF], doravante
designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por [nome e fungdo no CONTRATADOQO], conforme
[atos constitutivos da empresa] OU [procuragéo apresentada nos autos], tendo em vista o que consta no
Processo n® 25057.007780/2025-51 e em observancia as disposi¢cdes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de
2021, e demais legislacao aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do(a)
Pregéo Eletrénico n® 90079/2026, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de solugdo de tecnologia da informagédo e
comunicagdo de SERVIGO DE COMUNICAGAO MULTIMIDIA (SCM) COM ACESSO A INTERNET E
REDUNDANCIA, nas condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagéo:

ITEM UNIDADE VALOR VALOR

ESPECIFICACAO CATSER DE MEDIDA QUANTIDADE UNITARIO TOTAL

1.3. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcrigao:
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1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagao;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.34. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 02 (dois) anos contados do(a) [indicar o termo inicial da
vigéncia], prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, na forma dos arts. 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de
2021.

2.2. A prorrogacéo de que trata esse item é condicionada a avaliacdo, por parte do Gestor do Contrato,
da vantajosidade da prorrogagédo, a qual devera ser realizada motivadamente, com base no Histérico de
Gestao do Contrato, nos principios da manutengdo da necessidade, economicidade e oportunidade da
contratacdo e nos demais aspectos que forem julgados relevantes, atentando, ainda, para o cumprimento dos
seguintes requisitos:

2.21. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servigos tem
natureza continuada;

2.2.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugéo do contrato, com informagdes de que 0s
servigos tenham sido prestados regularmente;

2.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na
realizagdo do servigo;

2.2.4. Haja manifestagao expressa do CONTRATADO informando o interesse na prorrogagéao;
2.2.5. Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condig¢des iniciais de habilitagcéo; e
2.2.6. Nao haja registro no Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal
(Cadin).

2.3. O CONTRATADO néao tem direito subjetivo a prorroga¢ao contratual.
2.4. A prorrogacgéo de contrato devera ser promovida mediante celebra¢go de termo aditivo.

2.5. Nas eventuais prorrogagbes contratuais, os custos néo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo
do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deveréo ser reduzidos ou eliminados como condi¢do para a
renovacgéo.

2.6. O contrato ndo poderéa ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado nas sangbes
de declaragao de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicagéo.

1.4.1
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3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execugao contratual, os modelos de gestdo e de execugéo, assim como 0s prazos e
condigdes de conclusao, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

3.2. O presente contrato sera fiscalizado pelos servidores nomeados pela autoridade competente da
Contratante, conforme composi¢ao abaixo, a saber:

TIPO FISCAL NOME MATRICULA
Gestor do Contrato
Gestor do Contrato-

substituto

Fiscal Técnico

Fiscal Técnico-substituto
Fiscal Administrativo
Fiscal Administrativo-

substituto
Fiscal Requisitante
Fiscal Requisitante

substituto

Fiscal Setorial

Fiscal Setorial substituto

4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO

4.1. As regras sobre a subcontratagdo do objeto sdo aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

5. CLAUSULA QUINTA - PREGO

5.1. O valor mensal da contratagdo é de R$ xxxxxx (xxxxxxxxx), perfazendo o valor total de R$ xxxxxx
(XXXXXXXXX).
5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da

execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administracéao, frete, seguro e outros necesséarios ao cumprimento integral do
objeto da contratagao.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢des a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
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7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo
a este Contrato.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1. Sao obrigagdes do CONTRATANTE:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacées assumidas pelo CONTRATADO, de acordo com
o0 contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos, incorregdes, imperfeigbes,

falhas ou irregularidades verificadas na execugdo do objeto contratual, fixando prazo para que seja
substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as
solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo
CONTRATADO;
8.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da

execucgao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugao
do objeto, quanto a dimenséao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execugéo do objeto, no
prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao CONTRATADO as sancgbes previstas na lei e neste Contrato;
8.1.8. N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo do CONTRATADO, tais como:

8.1.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o
objeto contratado;

8.1.8.2. fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo
CONTRATADO;

8.1.8.3. estabelecer vinculo de subordinagado com funcionario do CONTRATADO;

8.1.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;
8.1.8.5. demandar a funcionario do CONTRATADO a execugéo de tarefas fora do escopo do

objeto da contratagao; e

8.1.8.6. prever exigéncias que constituam intervengéo indevida da Administracdo na gestéo
interna do CONTRATADO.

8.1.9. Cientificar o 6rgéao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagbes pelo CONTRATADO,;
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8.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamacdes relacionadas a
execucao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste;

8.1.10.1. A Administracao tera o prazo de 7 (um) més, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogagéo motivada, por igual periodo.

8.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos
pelo CONTRATADO no prazo maximo de 1 (um) més;

8.1.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuragéo de descumprimento de clausulas contratuais;

8.1.13. Comunicar o CONTRATADO na hipétese de posterior alteragcdo do projeto pelo
CONTRATANTE, no caso do art. 93, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.2. A Administragdo n&o respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO com
terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo do
objeto, observando, ainda, as obrigagbes a seguir dispostas:

9.2. Atender as determinacgdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior
e prestar todo esclarecimento ou informagéo por eles solicitados;

9.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os bens e servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregbes
resultantes da execucédo ou dos materiais empregados;

9.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugédo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administragédo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagao ou
0 acompanhamento da execugao contratual pelo CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.5. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o CONTRATADO devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta
do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos:

9.5.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
9.5.2. certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uni&o;
9.5.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do

domicilio ou sede do CONTRATADO;
9.54. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e
9.5.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.
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9.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengédo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacao
especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE e ndo podera onerar o
objeto do contrato;

9.7. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situacdo, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugéo do objeto contratual, ndo ultrapassando
o prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

9.8. Paralisar, por determinagdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

9.9. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas
as condi¢des exigidas para habilitacao na licitagdo ou para qualificagdo na contratagéo direta;

9.10. Cumopirir, durante todo o periodo de execugéo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislagao;

9.11. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

9.12. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei n® 14.133,
de 2021;

9.14. Cumoprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do CONTRATANTE;

9.15. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitagdo e conhecimento adequados;

9.16. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;

9.17. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas
e legislagao de regéncia;

9.18. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execugéo do objeto e nas melhores
condigbes de seguranga, higiene e disciplina;

9.19. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para andlise e aprovagado, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdbes do memorial descritivo ou instrumento
congénere;
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9.20. Cumprir as normas de protecao ao trabalho, inclusive aquelas relativas a segurancga e a saude no
trabalho;

9.21. Nao submeter os trabalhadores a condi¢cdes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, servidao
por divida ou trabalhos forgados;

9.22. Nao permitir a utilizagcdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na
condigcado de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislagao pertinente;

9.23. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagdo de trabalho noturno e em condig¢des
perigosas e insalubres e a realizacao de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil,
aprovada pelo Decreto n° 6.481, de 12 de junho de 2008;

9.24. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminagao, violéncia e assédio no ambiente
de trabalho;

9.25. Manter preposto aceito pela Administragdo no local da obra ou do servigo para representa-lo na
execucao do contrato;

9.25.1. A indicagado ou a manutencgao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6érgao ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.

9.26. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de agente publico que tenha
desempenhado fungéo na licitagdo ou que atue na fiscalizagao ou gestdo do contrato, nos termos do art. 48,
paragrafo unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.27. Prestar todo esclarecimento ou informagéao solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucao do contrato;

9.28. Promover a guarda, manutengéao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execugdo do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.29. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalagcées em condi¢cdes adequadas ao
cumprimento das normas de saude, seguranca e bem-estar no trabalho;

9.30. Fornecer equipamentos de protecdo individual (EPI) e equipamentos de protecdo coletiva
(EPC),quando for o caso;

9.31. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugao do contrato;

9.32. Promover a organizagéo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram o Termo de Referéncia, no
prazo determinado;

9.33. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragao;

9.34. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nao
executar atividades n&o abrangidas pelo contrato, devendo o CONTRATADO relatar ao CONTRATANTE toda
e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;
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10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1.  As partes deverdo cumprir a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha
a ser firmado, a partir da apresentagao da proposta no procedimento de contratagdo, independentemente de
declaragao ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e
de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

10.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de
suboperacéo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-
los, com excegéo das hipdéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda
de documentagéo para fins de comprovagao do cumprimento de obrigagées legais ou contratuais e somente
enquanto nao prescritas essas obrigagées.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissées, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizagdo desses dados pela Administragdo nas hipoteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinibes técnicas
ou recomendacoées, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.
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11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO

11.1.  Sera exigida a prestacao de garantia na presente contratagcdo, conforme regras constantes do Termo
de Referéncia.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1. As regras acerca de infragdes e sangbes administrativas referentes a execugdo do contrato sado
aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL

13.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigacées de ambas as partes, ainda que isso ocorra
antes do prazo estipulado para tanto.

13.2. Se as obrigagbes nao forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a
conclusao do objeto, caso em que devera a Administragdo providenciar a readequag¢do do cronograma fixado
para o contrato.

13.3.  Quando a ndo concluséo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do contratado:

13.3.1. ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangbes administrativas;
e
13.3.2. podera a Administragdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas

admitidas em lei para a continuidade da execugado contratual.

13.4. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obriga¢des nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no art. 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.4.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os arts. 138 e 139 da mesma Lei.

13.4.2. A alteracdo social ou a modificacao da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a
extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.4.3. Se a operagéao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo
aditivo para alteragao subjetiva.

13.5. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido de:

13.5.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.5.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.5.3. Indenizagdes e multas.

13.6. A extincdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagao por meio de termo indenizatdrio.

13.7. O CONTRATANTE podera ainda:
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13.7.1. nos casos de obrigagdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a garantia
prestada a ser executada, conforme legislagdo que rege a matéria; e

13.7.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a
Administragao, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.° 14.133, de 2021, reter os eventuais créditos
existentes em favor do CONTRATADO decorrentes do contrato.

13.8. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante ou com
agente publico que tenha desempenhado funcdo na licitagdo ou na contratagdo direta ou que atue na
fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERAGOES

14.1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

14.2. O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou
supressodes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato.

14.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao exceder o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.4. As alteragbes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragéo de termo aditivo, submetido
a prévia aprovagao da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade
de antecipacgao de seus efeitos, hipétese em que a formalizagao do aditivo devera ocorrer no prazo maximo
de 1 (um) més.

14.5. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOTAGAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

I) Gestédo/Unidade: 00001/250057;

II) Fonte de Recursos: 1001000000;

[lI) Programa de Trabalho: 10302511887590033;
IV) Elemento de Despesa: 339040;

V) Plano Interno: N&o se aplica;

VI) Nota de Empenho: [...];

15.2. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovagdo da Lei
Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
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EDITAL — PREGAO ELETRONICO N° 90079/2026

MINISTERIO DA SAUDE —
SECRETARIA DE ATENGAO ESPECIALIZADA A SAUDE IN;O
INSTITUTO NACIONAL DE TRAUMATOLOGIA E ORTOPEDIA

TRAUMATOLOGIA E ORTOPEDIA

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposigbes contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n® 8.078, de 1990 — Cadigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet,
em atengao ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art.
7°, 8§3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal da Sec¢ao Judiciaria do Rio de Janeiro/RJ para dirimir os
litigios que decorrerem da execucido deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela
conciliagdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n°® 14.133, de 2021.

Rio de Janeiro, de de

PELO INTO: , '
JOSE PAULO GABBI ARAMBURU FILHO

Diretor do INTO/SAES/MS
Portaria CC/PR n° 1.123, de 09/09/2025, publicada no D.O.U. de 10/10/2025.

PELA EMPRESA CONTRATADA:
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INSTITUTO NACIONAL DE TRAUMATO-ORTOPEDIA

Termo de Referéncia 368/2025

Informacoes Basicas

Numero do artefato UASG Editado por Atualizado em
368/2025 250057-INSTITUTO NACIONAL DE TRAUMATO-ORTOPEDIA LINCOLN AZEVEDO DA CRUZ 13/04/2026 18:35 (v 0.7)
Status

ASSINADO

Outras informacdes

Categoria Numero da Contratacio  Processo Administrativo

VII - contrata¢Ges de tecnologia da informagdo e de comunicacdo/Servigos de TIC 244/2025 25057.007780/2025-51

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de Servico de Comunicacdo Multimidia (SCM) com acesso a internet e redundancia para atender as necessidades do Instituto Nacional
de Traumatologia e Ortopedia - INTO., nos termos da tabela abaixo, conforme condices e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

LOTE UNICO
Item Especificacao CATSER| Unidade de CcOD. Quant.| Valor |Valor Total
Medida PMC-TIC Mensal (Anual)
1 [Servigo de Comunicagdo Multimidia (SCM) com| 26484 MBPS Nao Se 12 Item Item sigiloso
acesso a Internet para prover acesso a Internet na aplica sigiloso

velocidade superior a 2000 Mbps (Megabits por
segundo) via Fibra Optica.

2 |Servigo de Comunicagdo Multimidia (SCM) com| 26522 MBPS Ndo Se 12 Item Item sigiloso
acesso a Internet para prover acesso a Internet na aplica sigiloso
velocidade superior a 2000 Mbps (Megabits por
segundo) via Radio. (Redundancia do item 1).

Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. Os servicos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execucao

1.3. O servigo é enquadrado como continuado, tendo em vista que a sua paralisacdo afetara o funcionamento dos servicos prestados pelo INTO, sendo a
vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

Prazo de vigéncia
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1.4. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 02 (dois) anos contados da emissdo do termo de recebimento definitivo, prorrogavel , por até 10 anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratagdo.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacdo justifica-se, pois o ganho alcangado pela Instituicdo com a informatizacdo de seus processos administrativos e de negdcio
estd calcada na capacidade da TI em assegurar a disponibilidade e o desempenho da sua infraestrutura tecnolégica, que é suporte aos sistemas de
informacdo e servigos de TI. Assim, a indisponibilidade ou a grave degradacdo dessa infraestrutura coloca em risco o funcionamento da Instituicao e
impacta sobremaneira a prestagdo dos servigos publicos e institucionais.

2.2. Hoje ndo existe servi¢co que ndo tenha acesso a rede mundial, a Internet, imprescindivel existir acesso a rede mundial para atender os anseios da
populacdo que utiliza os servicos que provemos como fila de cirurgia, projetos em andamento, dados a serem acessados por estes pacientes e
continuidade dos processos de trabalho sdo exemplos dos servigos que utilizamos através da rede mundial de computadores.

2.3. Seu objetivo é permitir a transmissdo e recepcdo de dados autorizados. A contratacdo mostra-se imprescindivel em razdo da necessidade de
manutengdo dos sistemas e servigos de TIC.

2.4. Atualmente o INTO mantém em seus servidores muitos servigos e sistema informatizados, como SOUL MYV, SEI, Mestrados, Doutorados,
Telemedicina, armazenamento em nuvem que necessitam de acesso externo ao utilizado no Instituto.

2.5. As solugdes de TIC de alta complexidade atendidos neste projeto, sdo considerados de extrema necessidade, a fim de garantir a integridade das redes
da dados da instituicdo, assim como a seguranca das informagdes que trafegam interna e externamente, possibilitando o atendimento das demandas da

DITEC do INTO que é “Promover solu¢des de TIC com eficiéncia e qualidade, alinhadas as estratégias do Instituto Nacional de Traumatologia e
Ortopedia™.

2.6. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2026, conforme consta das informacdes basicas deste termo de referéncia.

2.7. O objeto da contratacdo também estd alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2026 e em consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da
Informacédo e Comunicagdo (PDTIC) 2025-2026 do INTO, conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTOS AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

OE.03 |Prover a estrutura de TIC apropriada para as atividades administrativas e assistenciais.

OE.04 |Prover servicos de TIC com geracdo de valor para o usudrio.

Zelar pela seguranca da informacdo no que tange dados governamentais e operacionais sob

OE.05 responsabilidade da DITEC.

OE.06 |Prover a qualidade dos servigos de forma continuada através de solu¢oes adequadas.

Evoluir continuamente, inovando e aprimorando processos e recursos, para a melhor prestacdo de

OE.09 L.
servico de TIC aos usudrios.

ALINHAMENTO AO PDTIC 2025-2026
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ID Acdo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
Manter as solucdes de infraestrutura de TIC Prover a estrutura de TIC apropriada para as
N16 . OE.03 | . . .. . . ..
atualizadas. atividades administrativas e assistenciais.
. . . Zelar pela seguranca da informacdo no que tange
Criar e implantar procedimentos das Normas . . .
NO02 de seeuranca OE.05 |dados governamentais e operacionais sob
guranga. responsabilidade da DITEC.
. . Prover a estrutura de TIC apropriada para as
N18 [Apoiar e estimular o ConstruINTO. OE.03 | . . .. . .p p. . P
atividades administrativas e assistenciais.
Tornar os sistemas aderentes aos padroes Prover servigos de TIC com geracdo de valor para
N14 [governamentais, gerando qualidade aos| OE.04 L ¢ gerac P
L. 0 usudrio.
usuarios.
. ~ , . Evoluir continuamente, inovando e aprimorando
Promover inovagdo através da iniciativa de ~
N20 . OE.09 |processos e recursos, para a melhor prestacdao de
novos processos e tecnologias. . .
servico de TIC aos usudrios.
N21 Definir e revisar os sistemas criticos e OE.06 Prover a qualidade de servico de forma continuada,
procedimentos especificos. : através de solucdes adequadas.

2.8. Por tratar de oferta de servicos publicos digitais, o objeto da contratacdo serd integrado a Plataforma Gov.br, nos termos do Decreto n° 8.936, de 19
de dezembro de 2016, e suas atualizagdes, de acordo com as especificaces deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA

DO OBJETO

3.1. A descrigdo da solugdao como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de

Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos de Negécio:

4.1. A presente contratacao orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:

4.1.1. Garantir disponibilidade de infraestrutura computacional e por conseguinte dos diversos sistema de informacdo utilizados pelo Instituto.

4.1.2. Prover acesso a informacao e a servicos essenciais ao funcionamento administrativo bem como ao atendimento aos usudrios do Sistema

Unico de Satde -

SUS.

Requisitos de Capacitacao

4.2. Néo faz parte do escopo da contratagdo a realizacdo de capacitagdo técnica na utilizagdo dos recursos relacionados ao objeto da presente contratagao.

Requisitos Legais
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4.3. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n° 14.133, de 2021, a Instrucao Normativa SGD/ME n° 94, de
2022, Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), PLS -
Plano de Logistica Sustentavel do INTO, Portaria n° 586 de 22/05/2023 e a outras legislacdes aplicaveis.

Requisitos de Manutencao

4.4. Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizacdo de manutengGes corretivas e preventivas pela Contratada, visando a manutengdo
da disponibilidade da solucéo e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades, atuando inclusive, de forma proativa em caso de interrupgdo e/ou falha do
servigo.

Requisitos Temporais

4.5. Os servigos devem ser prestados no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, a contar da assinatura do contrato, podendo ser prorrogada,
excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-4 o do vencimento.

4.7. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos. Ressaltando que serdo contados os dias a
partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.8. A solugdo deverd atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informagdo do Contratante.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.9. Os servicos devem estar aderentes as diretrizes sociais, ambientais e culturais, observando-se, inclusive, no que couber, o Guia Nacional de
Contratages Sustentaveis, e suas atualizacOes, elaborado pela Camara Nacional de Sustentabilidade da Controladoria Geral da Unido/Advocacia Geral
da Unido.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica
4.10. Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnolégica estabelecidas pela area técnica da Contratante.

4.11. A adocdo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso ndo seja autorizada, é vedado a Contratada
adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

Requisitos de Projeto e de Implementacao

4.12. Os servicos serdao implementados mediante a apresentacdo de projeto com cronograma bem definido e indicacdo de layout fisico das fibras e do
radio.

Requisitos de Implantacao

4.13. A CONTRATADA sera responsavel por garantir a instalagdo de todos os recursos e equipamentos necessarios ao funcionamento dos servigos sem
onus a CONTRATANTE.

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.14. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor), e suas atualizagdes.
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Requisitos de Experiéncia Profissional

4.15. Nao serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratagao.

Requisitos de Formacao da Equipe

4.16. Nao serdo exigidos requisitos de formagdo da equipe para a presente a contratagao.

Requisitos de Metodologia de Trabalho
4.17. A execucdo dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servico (OS) emitida pela Contratante.
4.18. A OS indicara o servigo, a quantidade e a localidade na qual os deverdo ser prestados.

4.19. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento 24 horas por dia e 07 dias por
semana de maneira eletrénica e 08 horas por dia e 05 dias por semana por via telefonica.

4.20. A execucdo do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que daré ciéncia de eventuais acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade

4.21. Os requisitos seguranga da informacgdo e privacidade como um todo encontram-se pormenorizados nos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice
deste Termo de Referéncia.

Vistoria

4.22. A avaliacdo prévia do local de execugdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades do objeto a ser
contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a
sexta-feira, das 09 horas as 16 horas.

4.22.1. e-mail par agendamento: ditec@into.saude.gov.br / Telefone: (21) 2134-5017.
4.23. Serdo disponibilizados data e horério diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.24. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico deverd estar devidamente identificado, apresentando documento de
identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizagdo da vistoria.

4.25. Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, deverd prestar declaracdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento
pleno das condicdes e peculiaridades da contratag@o.

4.26. A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagdes, diividas ou esquecimentos de quaisquer
detalhes dos locais da prestacdo dos servigos, devendo o Contratado assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

Sustentabilidade

4.27. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam
no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.27.1. A Contratada deverad atender no que couber, os critérios de sustentabilidade ambiental. Destaca-se, as recomendag¢des contidas no
Capitulo IIT, DOS BENS E SERVICOS, com énfase no art. 5° da Instru¢cao Normativa n° 01 /2010 STI/MPOG, bem como, o Decreto n° 7.746
/2012 que estabelece critérios, praticas e diretrizes para a promog¢do do desenvolvimento nacional sustentavel e a Lei n® 12.305/2010 que institui
a politica de residuos sélidos, no que couber;

4.27.2. E dever da Contratada observar entre outros: 0 menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua; preferéncia para
materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local; maior eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais como dgua e energia; maior geracao
de empregos, preferencialmente com mao de obra local; maior vida 1til e menor custo de manutencdo do bem e da obra; uso de inovagdes que
reduzam a pressdo sobre recursos naturais; e origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servigos e obras;

4.27.3. A abertura de chamados técnicos e encaminhamentos de demandas deverdo ser realizados, preferencialmente, sob a forma eletronica,
evitando-se a impressdo de papel. Além disso, as configuracdes de hardware e software deverdo ser realizadas visando alto desempenho com a
utilizagdo racional de energia;
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4.27.4. Estar em conformidade com o PLS - Plano de Logistica Sustentdvel do INTO, Portaria n° 586 de 22/05/2023, com especificacdes de
materiais de consumo, permanentes e de servicos gerais que possam ser classificados como sustentaveis ou neutros.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.28. Nao seré exigida carta de solidariedade.

Subcontratagao
4.29. E permitida a subcontratacio parcial do objeto, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor total do contrato, nas seguintes condigdes:
4.30. Poderdo ser subcontratadas as seguintes parcelas do objeto:

4.30.1. Backbone;

4.30.2. Ultima milha;

4.30.3. Outro item com autorizagdo prévia da Contratante.

4.31. Em qualquer hipdtese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral do Contratado pela perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe
realizar a supervisdo e coordenagdo das atividades do subcontratado, bem como responder perante o Contratante pelo rigoroso cumprimento das
obrigacOes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagao.

4.32. A subcontratacdo depende de autorizagdo prévia do Contratante, a quem incumbe avaliar se o subcontratado cumpre os requisitos de qualificagdo
técnica necessdrios para a execucdo do objeto.

4.33. O Contratado apresentard a Administragdo documentagdo que comprove a capacidade técnica do subcontratado, que sera avaliada e juntada aos
autos do processo correspondente.

4.34. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente piblico que desempenhe fungdo na contratagdo
ou atue na fiscalizagcdo ou na gestdao do contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o
terceiro grau.

Garantia da contratacdo

4.35. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, com validade durante a execucdo do contrato
e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, podendo o Contratado optar pela caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-
garantia, fianca bancaria ou titulo de capitalizagdo, em valor correspondente a 2% (dois por cento) do valor total da contratagdo.

4.36. Em caso de opgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.
4.36.1. A apdlice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

4.36.2. Caso o adjudicatério ndo apresente a ap6lice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, ocorrera a preclusdo do direito de
escolha dessa modalidade de garantia.

4.36.3. A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissdo do
respectivo endosso pela seguradora.

4.36.4. Serd permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de aniversario, desde que mantidas as condigdes e
coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvados os periodos de suspensédo contratual.

4.36.5. Caso o adjudicatério ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato,
devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do
contrato, comprovante de prestacdo de garantia nas modalidades de caucdo em dinheiro ou titulos da divida ptiblica, fianca bancaria ou titulos de
capitalizagdo.

4.37. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, deverd ser efetuada em favor do Contratante, em conta
especifica na Caixa Econdmica Federal, com corre¢do monetaria.
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4.38. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidagdo e de custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdémicos, conforme definido pelo
Ministério competente.

4.39. No caso de garantia na modalidade de fianga bancéria, devera ser emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada a operar no
Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

4.40. Na hipotese de opgdo pelo titulo de capitalizacdo, a garantia deverd ser custeada por pagamento tnico, com resgate pelo valor total, sob a
modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizagdo regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.40.1. O titulo de capitalizacdo deverd ser apresentado ao Contratante juntamente com as condigdes gerais e o nimero do processo
administrativo sob o qual o plano de capitalizacao foi aprovado pela Susep (art. 8°, III, da Circular SUSEP n° 656, de 11 de margo de 2022).

4.41. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitacdo, o pagamento de:
4.41.1. prejuizos advindos do ndao cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;
4.41.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e
4.41.3. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo Contratado.

4.42. Em caso de seguro-garantia, a apélice devera ter cobertura para pagamento direto ao empregado ap6s decisdo definitiva em processo administrativo
que apure montante liquido e certo a ele devido em razdo de inadimpléncia do Contratado, independentemente de transito em julgado de decisdo judicial.

4.43. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10
(dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contratagdo.

4.44. Na hipétese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o Contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou
de endossar a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela Administracao.

4.45. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva
reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for notificada.

4.46.0 Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

4.46.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracdo de descumprimento de cldusulas contratuais.

4.46.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apolice, sua caracterizacdo e comunicagdo poderdo
ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados
ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.47. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianga, autorizagdo para a liberagdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia
ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de declaracdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado
cumpriu todas as clausulas do contrato.

4.47.1. A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observaré a regulamentagdo da Susep.
4.47.2. A Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da apdlice.

4.48. A garantia somente sera liberada ou restituida apos a fiel execugdo do contrato ou ap6s a sua extingdo por culpa exclusiva da Administragdo e,
quando em dinheiro, serd atualizada monetariamente.

4.49. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia.

4.50. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar
sancdes a contratada.

4.51. A garantia de execucao é independente de eventual garantia do produto ou servico prevista neste Termo de Referéncia.

Margem de Preferéncia

4.52. O objeto da contratacdo nao enquadra-se na margem de preferéncia conforme resolucdo SEGES/CICS-MGI n° 4, de 18 de outubro de 2024.
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Informacées relevantes para a apresentacio proposta

4.53. O modelo para apresentagao da proposta encontra-se em anexo.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. Sdo obrigacdes da CONTRATANTE:
5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execucdo dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos
no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspecdes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao érgdo gerenciador da Ata de
Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucdo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte do contratado, com base em pesquisas de
mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagdo
ou alteragdo seja objeto da relacdo contratual pertencam a Administragdo, incluindo a documentacgdo, o cédigo-fonte de aplicagdes, os modelos
de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

5.2. Sdo obrigacdes do CONTRATADO:
5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel execucéo do contrato;
5.2.2. atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, inerentes a execucdo do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou
empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da
execucdo dos servigos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante tera poderes para sustar o
fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisdo;

5.2.5. manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagdo;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados,
treinados e qualificados para fornecimento da solugdo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC durante a execucdo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em
decorréncia da relacdo contratual, incluindo a documentacdo, os modelos de dados e as bases de dados a Administracao;

5.2.9. fazer a transicdo contratual, quando for o caso.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicoes de execucao
6.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dindmica:
6.1.1. Inicio da execugdo do objeto: 15 (quinze) dias da assinatura do contrato.
6.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de execugdo do trabalho:

6.1.2.1. Link e equipamentos devidamente instalados e testados no local da prestacdo dos servicos.
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6.1.3. Cronograma para implantagdo dos servicos devera ser aprovado pela CONTRATANTE.

Local e horario da prestacao dos servicos

6.2. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco: Instituto Nacional de Traumatologia e Ortopedia — INTO. Avenida Brasil, 500 — 5° andar — Centro
-RJ

6.3. Os servicos serdo prestados em regime 24 X 7 X 365.

Rotinas a serem cumpridas
6.4.1. A execugdo contratual observara as rotinas abaixo:

6.4.1.1. Emissdo de relatdrios mensais de comprovagdo de execucao dos servigos.

Materiais a serem disponibilizados

6.5. Para a perfeita execugdo dos servigos, o Contratado deverd disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,
promovendo sua substitui¢cdo quando necessario.

Formas de transferéncia de conhecimento

6.6. Ndo serd necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transi¢do e finalizacao do contrato

6.7. Ndo serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

Quantidade minima de servigos para comparacao e controle

6.8. Cada OS conterd o volume de servigos demandados, incluindo a sua localizacéo e o prazo.

Mecanismos formais de comunicac¢ao
6.9. Sdo definidos como mecanismos formais de comunicacdo, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:
I) Ordem de Servico;
1I) Ata de Reunido;
III) Oficio;
1V) Sistema de abertura de chamados;

V) E-mails.

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.10. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os
equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucao dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto,
divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.
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6.11. O Termo de Compromisso e/ou Manutengdo de Sigilo, contendo declaragdo de manutencgdo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes na
entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente
envolvidos na contratacdo, encontram-se nos ANEXOS ao Estudo Técnico Preliminar.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execu¢do serd prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre o drgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgdo ou entidade poderd convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. O Contratado designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdao dos servicos, indicando no instrumento os poderes e
deveres em relacdo a execugdo do objeto Contratado.

7.6. O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execugdo do objeto durante o periodo de vigéncia contratual.

7.7. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencdo do preposto da empresa, hipétese em que o Contratado
designard outro para o exercicio da atividade.

Reuniao Inicial

7.8. Apos a assinatura do Contrato e a nomeagdo do Gestor e Fiscais do Contrato, serd realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de
nivelar os entendimentos acerca das condigdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis dividas acerca da execucdo dos
Servigos.

7.9. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrerd em até 10 (dez) dias uteis
da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.10. A pauta desta reunido observard, pelo menos:
7.10.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
7.10.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.10.3. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

7.10.4. A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionério da empresa designado para
acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e
responder as principais questoes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.10.5. Apresentacao das declaragGes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a garantia solicitada neste termo de
referéncia.

Rotinas de Fiscalizacdao

7.11. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos, nos termos do art. 33
da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacdo Técnica

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 10 de 24
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



7.12. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicoes estabelecidas no contrato, de modo
a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

7.13. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a
descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

7.14. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a correcdo da execucdo do contrato,
determinando prazo para a correcao.

7.15. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

7.16. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato.

7.17. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovacao ou a prorrogacao contratual.

7.18. A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
7.18.1. Acompanhamento e conferéncia mensal dos relatérios de execucdo dos servicos.

7.19. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢Ges técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Fiscalizacdo Administrativa

7.20. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022, verificara a manutencdo das
condigcOes de habilitacdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

7.21. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solucdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
7.22. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022:

7.22.1. Coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragbes e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracdo.

7.22.2. Aacompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucédo do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

7.22.3. Acompanhar a manutencdo das condi¢Ges de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

7.22.4. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

7.22.5. Tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o
caso.

7.22.6. Elaborar relatério final com informagoes sobre a consecucédo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

7.22.7. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagcdo e pagamento, com a
indicacdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo no
recebimento definitivo do servigo.
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7.22.8. Receber e dar encaminhamento imediato:

7.22.8.1. As dentincias de discriminacdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso III, do Decreto n.°
12.174/2024;

7.22.8.2. A notificacdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigacdes trabalhistas, enviada pelo trabalhador,
sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Ptblico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o disposto nesta secao.

IAP - INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO

Topico Descricao
Finalidade Medir o tempo de atraso na prestagdo dos servigos constantes na Ordem de Servico.
Meta a cumprir IAP igual ou superior a 95%.
Instrumento de medicao Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem ou outros procedimentos de inspecao.

E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida dentro do prazo em relacio a quantidade total

Forma de acompanhamento . . -
atendida no periodo de referéncia.

Periodicidade Mensal

IAP = 100 * (£Qtap / £Qtr)

Onde:
Mecanismo de Calculo
(métrica) IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servigo;

ZQtap = Somatério do quantitativo atendido no prazo maximo estabelecido no TR com previsdo de encerramento para
o periodo de referéncia;

XQtr = Somatoério do quantitativo total registrado com previsdo de encerramento para o periodo de referéncia.

Obs1: Serdo utilizados dias corridos na medicdo.

Observagdes Obs2: Os dias com expediente parcial no érgdo/entidade serdo considerados como dias corridos no cémputo do
indicador.
Inicio de Vigéncia A partir da emissdo da OS.
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IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.

. . IAP >= 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
Faixas de ajuste no

pagamento e Sancdes IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

8.2. Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que o
Contratado:

8.2.1. ndo produziu os resultados acordados,
8.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servigo, ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior
a demandada.

8.3. A utilizagdo do IAP ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacdo dos servicos.

Recebimento

8.4. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

8.5. O prazo para recebimento provisdrio sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do Contratado com a comprovagdo da
prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

8.6. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater técnico.

8.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento
das exigéncias de carater administrativo.

8.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisoério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
8.9. Para efeito de recebimento provisério, sera considerado para fins de faturamento a execucdo completa da Ordem de Servico.
8.10. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

8.10.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a anélise do desempenho e
qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

8.11. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega
do ultimo.

8.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a tltima e/ou tinica
medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisério.

8.13. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da tltima e/ou unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no recebimento provisério.

8.14. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instru¢des
exigiveis.

8.15. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

8.16. Quando a fiscalizacdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado deverd conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizag@o técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminhé-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
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8.17. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada
pela autoridade competente, ap6s a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacao mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

8.17.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento
de obrigacOes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme
regulamento.

8.17.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a
liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corre¢ges;

8.17.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e documentacoes
apresentadas; e

8.17.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

8.17.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

8.18. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execuc¢do do objeto, para efeito de liquidagdo
e pagamento.

8.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no
instrumento de cobranca.

8.20. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecao
8.21. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecao, para fins de elaboracdo dos Termos de Recebimento Provisério e Definitivo:
8.21.1. Validagdo de disponibilidade do servigo;

8.21.2. Emissdo do relatério mensal com condic¢Oes da prestacdo do servigo.

Liquidacao

8.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias uteis para fins de liquidagdo, na forma desta secdo,
prorrogéaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.23. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacao, nos casos de contratagdes decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.24. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

1) o prazo de validade;

IT) a data da emissao;

IIT) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

1V) o periodo respectivo de execucao do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retengoes tributarias cabiveis.

8.25. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o
Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da regularizagdo da situagao, sem 6nus ao Contratante.
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8.26. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art.
68 da Lei n° 14.133/2021.

8.27. A Administracdo deveréa realizar consulta ao SICAF para:
8.27.1. verificar a manutencao das condic¢des de habilitacdo exigidas;

8.27.2. Identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo/contratacdo no ambito do 6rgdo ou entidade, tais como a proibicdo de
contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de
5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagcdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a

critério do Contratante.

8.29. Néo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo
da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.30. Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

8.31. Havendo a efetiva execucéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado
ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.32. O pagamento sera efetuado no prazo méaximo de até dez dias uteis, contados da finalizagdo da liquidacdo da despesa, conforme se¢do anterior, nos
termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento
até a data de sua efetiva realizagio, mediante aplicacio do indice ICTI - fndice de Custo da tecnologia da Informacéo de correcio monetaria.

Forma de pagamento

8.34. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado.
8.35. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

8.36. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

8.36.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do
pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

8.37. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributdria
quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8.38. O pagamento pelos servigos serd mensal.

Reajuste
8.39. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento estimado, em 25/02/2026.

8.40. Apo6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo
Contratante, do fndice de Custos de Tecnologia da Informacdo - ICTI, mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada - IPEA,
exclusivamente para as obrigacoes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

8.41. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

8.42. No caso de atraso ou ndo divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a importancia calculada pela dltima
variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).
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8.43. Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

8.44. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao)
adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

8.45. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

8.46. O reajuste sera realizado por apostilamento.

Cessao de Crédito
8.47. As cessoes de crédito dependerdo de prévia aprovacdo do Contratante.
8.47.1. A eficécia da cessdo de crédito, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a celebracédo de termo aditivo ao contrato administrativo.

8.47.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢bes de habilitacdo por parte do
Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a
regularidade fiscal e trabalhista do cessiondrio, bem como a certificacdo de que o cessiondrio ndo se encontra impedido de licitar e contratar com
o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme
o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.47.3. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execugdo do objeto contratual,
restando absolutamente incélumes todas as defesas e excecdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracdo.

8.47.4. A cessdo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do Contratado.

8.48. O disposto nesta secdo ndo afeta as operagoes de crédito de que trata a Instru¢cdo Normativa SEGES/MGI n° 82, de 21 de fevereiro de 2025, as
quais ficam por esta regidas.

9. SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA
NO PAGAMENTO

9.1. Nos casos de inadimplemento na execugdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante, conforme a tabela abaixo:

Id Ocorréncia Glosa / Sancao

Multa de 1 (um) % sobre o valor total do Contrato por dia titil de
atraso em prestar as informagdes por escrito, ou por outro meio
Nao prestar os esclarecimentos imediatamente, referente|quando autorizado pela contratante, até o limite de 10 (dez) dias
a execucdo dos servicos, salvo quando implicarem emfuteis.

indagacdes de cardter técnico, hiptese em que serdo
respondidos no prazo méaximo de 24 horas tteis.

Ap6s o limite de 10 (dez) dias tteis, aplicar-se-4 multa de 10 (dez)
% do valor total do Contrato.

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.

IAP >= 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fatura
mensal.

Nao atender ao indicador de nivel de servico IAP (Indice
de Atendimento no Prazo)

IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatura
mensal.
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IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

Adverténcia.

Ndo cumprir qualquer outra obrigacdo contratual nao

. Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos resultados
citada nesta tabela.

pretendidos com a contratagdo, aplica-se multa de 10 (dez) % do
valor total do Contrato.

9.2. Nos termos do art. 19, inciso III da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, nos casos em que p contratado:

9.2.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, ndo produzir os resultados ou deixar de executar as atividades
contratadas; ou

9.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugdo de TIC, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade
inferior a demandada;

9.3. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao ou ao funcionamento dos servigos ptiblicos ou ao interesse
coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.
9.4. Serao aplicadas ao Contratado que incorrer nas infra¢es acima descritas as seguintes sangoes:

9.4.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade
mais grave;

9.4.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que nao se
justificar a imposigdo de penalidade mais grave;

9.4.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem
acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave.

9.4.4. Multa:

9.4.4.1. Moratdria, para as infra¢des descritas no item “d”, de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.

9.4.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o méximo de
2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacdo, suplementacdo ou reposi¢do da garantia;

9.4.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentagdo, suplementacdo ou reposi¢do da garantia autoriza a
Administracdo a promover a extin¢do do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispde o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

9.4.4.3. Compensatdria, para as infracdes descritas acima alineas “e” a “h” de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da
contratagao.

9.4.4.4. Compensatdria, para a inexecucdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por
cento) do valor da contratacdo.

9.4.4.5. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 15% (quinze por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da
contratacao.
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9.4.4.6. Compensatéria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 1% (um por cento) a 5%
(cinco por cento) do valor da contratagdo.

9.4.4.7. Compensatoéria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor da
contratacao.

9.5. A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo integral do dano causado ao
Contratante.

9.6. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.
9.7. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias titeis, contado da data de sua intimacao.

9.8. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além
da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

9.9. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicac¢do enviada pela
autoridade competente.

9.10. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.10.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para os enderecos de e-mail informados
na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

9.10.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de uso continuo da empresa,
ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

9.11. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:
9.11.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
9.11.2. as peculiaridades do caso concreto;
9.11.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
9.11.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e
9.11.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

9.12. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administracdo Piblica
que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o
rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

9.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular
a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa
do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla
defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

9.14. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangGes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

9.14.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.15. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art.
163 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.16. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida
ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de
abril de 2022.
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10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITAGAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA,
com adocdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO por lote.

Regime de Execucao

10.2. O regime de execucdo do contrato serd empreitada por preco unitario.

Exigéncias de habilitacao

10.3. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacao juridica

10.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o
territorio nacional;

10.5. Empresério individual: inscricdo no Registro Puiblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

10.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

10.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELLI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.8. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme
Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

10.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatorio de seus administradores;

10.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Ptiblico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no
Registro onde tem sede a matriz;

10.11. Sociedade cooperativa: ata de fundagao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.12. Consorcio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso puiblico ou particular de constituicdo, subscrito pelos
consorciados, com a indicacdo da empresa lider, responsavel por sua representagdo perante a Administracdo (art. 15, caput, I e II, da Lei n° 14.133, de
2021).

10.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidacado respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista
10.14. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

10.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
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10.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

10.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito
de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

10.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata
ou concorre;

10.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condi¢do mediante a apresentagdo
de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

10.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Economico-Financeira

10.22. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que
admitida a sua participacdo na licitagdo/contratagdo, ou de sociedade simples;

10.23. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

10.24. Balango patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos dois dltimos exercicios sociais, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um),
obtidos por meio da aplicagdo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante

10.25. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitacdo, capital minimo de 2% do valor total estimado da contratagéo.

10.26. Os indicadores fixados acima deverdo ser atingidos em cada um dos dois ultimos exercicios sociais, sob pena de inabilitagdo;
10.27. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos;

10.28. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituracdo
Contabil Digital - ECD ao Sped.

10.29. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste termo de referéncia deverd ser atestado mediante declaracdo assinada por profissional
habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.
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10.30. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os
demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

Qualificacao Técnica

10.31. Declaracdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigacGes objeto
da contratagao.

10.31.1. Essa declaracdo podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responséavel técnico do interessado acerca do conhecimento
pleno das condices e peculiaridades da contratag@o.

10.31.2. Apresentar juntamente com a proposta, Declaracdo de Vistoria ou Declaracdo de Dispensa Vistoria, conforme modelos em anexo ao
Edital.

10.32. Registro ou inscri¢do da empresa na entidade profissional respectiva, em plena validade;

10.32.1. Sociedades empresdrias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresentacdo, no momento da assinatura do contrato ou do
aceite de instrumento equivalente, da solicitacdo de registro perante a entidade profissional competente no Brasil.

Qualificagcdo Técnico

10.33. Comprovagdo de aptiddo para execucdo de servico similar, de complexidade tecnol6gica e operacional equivalente ou superior a do objeto desta
contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

10.33.1. Para fins da comprovacgdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s) executado(s) com as seguintes
caracteristicas minimas:

10.33.1.1. Contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 2 (dois) anos do fornecedor na prestacdo dos servicos, em periodos
sucessivos ou ndo, sendo aceito o somatdrio de atestados de periodos diferentes;

10.33.1.2. Os atestados serdo validados por item individualmente;

10.33.2. Serdo admitidos, para fins de comprovagao de quantitativo minimo de servico, a apresentacdo e o somatério de diferentes atestados de
servigos executados de forma concomitante.

10.33.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

10.33.4. O fornecedor disponibilizara todas as informacgdes necessarias a comprovacgdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados os
servicos, entre outros documentos.

10.33.5. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no
contrato social vigente.

10.34. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de traducdo para o portugués,
salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

10.35. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha feito parte sera
admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n° 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

10.36. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

10.37. Quando permitida a participagédo na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de habilitagdo serdo
atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducdo livre.

10.38. Na hip6tese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos ou do
aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos
do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.
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10.39. Ndo serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

10.40. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverao
estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente,
forem emitidos somente em nome da matriz.

10.41. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de niimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS,
quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuig¢des.

Documentacao complementar para cooperativas
10.42. Caso admitida a participagdo de cooperativas, serd exigida a seguinte documentacdo complementar:

10.42.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que executardo o contrato, com as
respectivas atas de inscri¢ao e a comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°,
inciso XI, 21, inciso I e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

10.42.2. A declaragdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
10.42.3. A comprovacao do capital social proporcional ao niimero de cooperados necessarios a prestacdo do servico;
10.42.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;
10.42.5. A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato;
10.42.6. Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da cooperativa:
10.42.6.1. ata de fundacao;
10.42.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
10.42.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
10.42.6.4. editais de convocagdo das trés tltimas assembleias gerais extraordindrias;
10.42.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais;
10.42.6.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacao; e

10.42.6.7. tltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaracao,
sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgdo fiscalizador.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

[Conteudo Sigiloso | Justificativa: A ndo divulgagdo do or¢amento tem por objetivo evitar que as propostas/lances gravitem em torno do or¢amento fixado pela administragdo de modo
que os proponentes apresentem lances realmente competitivos e de acordo sua efetiva capacidade de honrd-los com lucratividade adequada. Nesse contexto de ponderagdo de
principios, entende-se estar justificada a auséncia tempordria da divulgagdo do or¢amento, pois amparada no principio da busca da melhor proposta pela administragdo. Deste modo,

o processo foi classificado como restrito e obedecerd o previsto no artigo 24, da Lei 14.133/2021.]

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral da Unido.
12.2. A contratacao serd atendida pela seguinte dotagdo:

T) Gestdo/unidade: 00001/250057;

1I) Fonte de recursos: 1002000000;

IIT) Programa de trabalho: 10302511887590033;
IV) Rubrica: 339040; e

V) Plano interno: Néo se aplica.
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12.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apés aprovacdo da Lei Orgamentdria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas exceto o custo estimado da contratagdo, que possui
caréater sigiloso até o julgamento das propostas.

Cronograma Fisico Financeiro

Evento Prazo estimado Valor

Servico de Comunicacdo Multimidia (SCM) com|Do 1° dia ao ultimo dia do més. 100% do valor referente ao més de
acesso a Internet para prover acesso a Internet na prestacao do servi¢o da contratagdo do
velocidade superior a 2000 Mbps (Megabits por item 1. Pagamento Mensal.

segundo) via Fibra Optica.

Servico de Comunicagdo Multimidia (SCM) com|Do 1° dia ao ultimo dia do més. 100% do valor referente ao més de
acesso a Internet para prover acesso a Internet na prestagdo do servico da contratacdo do
velocidade superior a 2000 Mbps (Megabits por item 2. Pagamento Mensal.

segundo) via Radio.

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Despacho: INTEGRANTE REQUISITANTE

CARLOS EDUARDO MARQUES CORDEIRO

Agente de contratacdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 13/04/2026 as 18:35:40.

Despacho: INTEGRANTE TECNICO

ANDRE LUIZ SILVA FERREIRA

Agente de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 13/04/2026 as 15:41:34.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

Despacho: INTEGRANTE ADMINISTRATIVO / AUTORIDADE MAXIMA DE TIC

OSNY PEREIRA FILHO

Agente de contratagdo

tf Assinou eletronicamente em 13/04/2026 as 10:04:32.
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@ Compras.gov.or UASG 250057

INSTITUTO NACIONAL DE TRAUMATO-ORTOPEDIA

Estudo Técnico Preliminar 301/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 25057.007780/2025-51

2. Descricao da necessidade

2.1. Contratagdo de Servico de Comunicacao Multimidia (SCM) com acesso a internet e redundancia para atender as necessidades do Instituto Nacional
de Traumatologia e Ortopedia - INTO.

2.2. As solugdes de TIC de alta complexidade atendidos nesta contratagdo, sdo considerados de extrema necessidade, a fim de garantir a integridade das
redes da dados da instituicdo, assim como a seguranca das informacdes que trafegam interna e externamente, possibilitando o atendimento das demandas
da DITEC do INTO que é “Promover solucdes de TIC com eficiéncia e qualidade, alinhadas as estratégias do Instituto Nacional de Traumatologia e
Ortopedia”.

2.3. A contratacdo do Servico de Link via radio, com acesso a Internet na velocidade de 2 Gbps, tem como principal objetivo prover redundancia ao link
principal de conectividade. Essa medida é fundamental para garantir a alta disponibilidade dos servicos digitais, especialmente em ambientes criticos que
demandam operacdo continua e ininterrupta. A tecnologia via radio, por utilizar infraestrutura distinta da fibra éptica, contribui para a mitigagdo de

riscos relacionados a falhas fisicas simultdneas, como rompimentos de cabos ou interrupgdes em redes terrestres. Apesar de redundancia, o dois links
deverdo estar disponiveis para utilizacdo 24 X 7 X 365.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Divisdo de Tecnologia da Informacdo - DITEC André Luiz Silva Ferreira

4. Necessidades de Negocio
4.1. Garantir disponibilidade de infraestrutura computacional e por conseguinte dos diversos sistema de informagéo utilizados pelo Instituto.

4.2. Prover acesso a informacéo e a servigos essenciais ao funcionamento administrativo bem como ao atendimento aos usudrios do Sistema Unico de
Saude - SUS.

4.3. Os links contratados nos dois itens deverdo estar disponiveis 24 x 7 x 365.

5. Necessidades Tecnolégicas

5.1. Servigo de Comunicacdo Multimidia (SCM), que é um servico fixo de telecomunicagdes de interesse coletivo, prestado em ambito nacional e
internacional, no regime privado, que possibilita a oferta de capacidade de transmissdo, emissdo e recepcdo de informagdes multimidia, permitindo
inclusive o provimento de conexdo a Internet com velocidade superior a 2 Gbps (Gigabit por segundo) via fibra éptica.

5.2. Servigo de Comunicacdo Multimidia (SCM), que é um servigo fixo de telecomunicagdes de interesse coletivo, prestado em ambito nacional e
internacional, no regime privado, que possibilita a oferta de capacidade de transmissdo, emissdo e recepcdo de informagdes multimidia, permitindo

inclusive o provimento de conexdo a Internet com velocidade superior a 2 Gbps (Gigabit por segundo) via radio, em redundancia ao link de fibra 6ptica.

5.3. Disponibilizar 64 enderecos IPV4 e 04 enderecos IPv6 fixos e validos, para cada item desta contratacdo, excluidas as faixas 10.0.0.0/8, 192.168.0.0
/16 e 172.16.0.0/16, sendo a faixa composta de:

1de8



1 endereco de rede(inalteravel);

1 endereco de broadcast(inalteravel);

1 endereco de gateway(inalteravel);

61 enderecos fixos e validos para uso do cliente.

5.4. Fornecer acesso a Rede Mundial de Internet com 100% de garantia de banda downstream e upstream, full-duplex, com conectividade em protocolos
IPv4 e IPv6.

5.5. A CONTRATADA devera atender as seguintes exigéncias de conexdes de Backbone IP para estar apta a prestar os servicos de Internet
especificados neste Termo de Referéncia:

O provedor deve ter o seu backbone IP com saida internacional através de conexdo direta para os Estados Unidos da América (EUA) com no
minimo 100 Gbps. Essa saida deve ser composta por uma ou mais conexdes “ponto a ponto” entre o backbone IP do provedor do AS remoto,
sem backbones intermedidrios.

® O backbone IP do provedor deve ter saida com destino direto para pelo menos outros 03 provedores de backbone IP Nacionais, com banda ndo
inferior a 200 Gbps.

® O backbone do item 1 devera ser diferente do backbone do item 2, a fim de diminuir os riscos de indisponibilidade e garantir a redundancia.

5.6. A CONTRATADA podera utilizar acessos de terceiros como tltima milha, sendo de inteira responsabilidade da CONTRATADA o cumprimento
dos SLAs especificados no edital.

5.7. O acesso fisico (conexdo entre o ponto de presenca da CONTRATADA e os equipamentos de comunicacdo de dados da CONTRATADA instalados
nas dependéncias da CONTRATANTE) para o item 01 devera ser realizado exclusivamente por meio de fibra dptica, sendo vedada a utilizagdo de
qualquer outra tecnologia de acesso. Para o item 02 deverd ser realizado exclusivamente por meio de transmissdo via rddio. Todos os equipamentos e
antenas necessarios para o funcionamento do servico serdo de responsabilidade e custeados pela CONTRATADA.

5.8. As mudancas de endereco e solicitacdes de novos links serd mediante uma avaliagcdo de viabilidade por parte da CONTRATADA, apés a solicitacao
de instalacdo pela equipe técnica da CONTRATANTE.

5.9. O servico de Internet por meio de fibra dptica deveréd ser entregue em rede roteada, utilizando protocolos de camada 3, com SLA 99,5% de
disponibilidade e MTTR (Tempo médio de reparo) de 4 horas.

5.9.1. devem ser observados pelo menos os seguintes indicadores mensais:

Velocidade média: > 85% da velocidade contratada;
Laténcia Maxima: < 80ms em 90% das medicGes;
Jitter: < 20ms em 90% das medigdes;

Perda de pacotes: Até 2% em 90% das medigoes.

5.10. O servico de Internet via radio devera ser entregue em rede roteada, utilizando protocolos de camada 3, com SLA 95% de disponibilidade e MTTR
(Tempo médio de reparo) de 24 horas.

5.10.1. devem ser observados pelo menos os seguintes indicadores mensais:

Intensidade do sinal: > -65 dBm em 80% das medicdes;
Velocidade média: > 80% da velocidade contratada;
Laténcia Méxima: < 80ms em 80% das medicdes;
Jitter: < 20ms em 80% das medigoes;

Perda de pacotes: Até 2% em 80% das medicdes.

5.11. Disponibilizar servico de Domain Name Resolution (DNS) da CONTRATADA, capaz de resolver direta e reversamente enderecos de internet,
para registro no servidor DNS primdrio.

5.12. Ser monitorado em regime 24x7 por centro de monitoracdo da CONTRATADA, sendo responsavel pela administracdo e geréncia de equipamentos
e links de comunicagdo de dados, manutengéo dos niveis minimos de servigos exigidos e prevencéo e recuperagdo de falhas de servigo.

5.13. Disponibilizar informagdes sobre os servicos de acesso a internet por meio de um portal de monitoramento, com acesso restrito, utilizando
protocolo seguro (HTTPS), contendo estatisticas de desempenho e de disponibilidade do acesso.

5.14. Possibilitar que a equipe técnica da CONTRATANTE realize consultas no portal de monitoramento, bem como visualize relatdrios das
informacdes de desempenho dos servigos contratados.

5.15. A CONTRATADA iré fornecer e instalar o servico com internet funcionando a uma taxa de 2 Gbps.

5.16. Os servicos deverdo ser protegidos por ferramenta Anti-DDoS, com capacidade de identificacdo, bloqueio e mitigacdo de ataques de negacdo de
servico, de forma pré-ativa, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

5.17. A CONTRATADA ndo podera:
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® Implementar nenhum tipo de filtro de pacotes que possa incidir sobre o trafego originado ou destinado a CONTRATANTE, a menos que tenha
expressa concordancia com esta.
® TImplementar nenhum tipo de cache transparente, a menos que tenha expressa concordancia da CONTRATANTE.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1. A CONTRATADA devera ter saida propria para a Internet brasileira na qualidade de AS (Autonomous Systems) e estar conectada a algum PTT
(Ponto de Troca de Trafego), sendo proprietaria de seu préprio bloco de IP's, o que serd comprovado através de documentacGes registradas junto a
estrutura de controle da Internet brasileira, REGISTRO.BR.

6.2. Todos os circuitos de acesso a Internet devem suportar VPN, incluindo dispositivos de VPN externos e a CONTRATADA ndo pode restringir a
quantidade de equipamentos usados pela CONTRATANTE, nem limitar a quantidade de dados trafegados, nem limitar uso de portas TCP/UDP em
qualquer hipotese possivel.

6.3. A qualidade dos links serd avaliada e verificada através da ferramenta de medicdo de internet denominada SIMET, provida pelo Comité Gestor da
Internet no Brasil (cgi.br), no modo "Avancado", acessivel no enderego https://beta.simet.nic.br/#result-advanced-btn, como também pela ferramenta
ZABBIX, instalada nas dependéncias do CPD da CONTRATANTE, em regime constante (24/7), tera seus relatérios incluidos em glosas ou apuragoes
de penalidades, dando, a CONTRATADA, aceite a esta ferramenta desde o0 momento de sua participacdo no certame e , caso deseja inspeciona-la,
podera fazé-lo com solicitagdo por escrito, somente de dentro da Sede da CONTRATANTE, com os equipamentos disponiveis da area de TI e na
presenca do responsavel pelo setor.

6.4. As interrupgdes no servico de comunicagdo serdo contabilizadas ao final de cada més de prestagdo do servico, quando sera calculado o indicador de
disponibilidade do circuito.

6.5. O indicador de disponibilidade serd expresso pela razdo percentual do nimero de minutos em que o circuito esteve efetivamente funcional e o total
de minutos do periodo de avaliagdo (um més) com excecdo do primeiro e dltimo més do contrato.

6.6. O circuito serd considerado indisponivel ou inoperante a partir do inicio de uma interrupgao, que devera ser registrada automaticamente pelo sistema
de gerenciamento da rede da CONTRATADA, até o restabelecimento do circuito as condi¢des normais de operagao.

6.7. A solucdo de geréncia de rede da CONTRATADA devera atuar de forma proativa, antecipando-se aos problemas na rede e garantindo os niveis de
servico estabelecidos, realizando abertura, acompanhamento e fechamento de chamados técnicos (trouble tickets) relacionados com indisponibilidade,
operando em regime 24 horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias do ano (24 x 7 x 365).

6.8. A CONTRATADA DEVERA disponibilizar, MENSALMENTE, as seguintes informacdes através de monitoramento préprio:

Disponibilidade;

Velocidades médias de download e upload.
Laténcia;

Jitter;

Perda de pacotes;

Intensidade de sinal;

Ataque DDoS (quando ocorrer).

6.9. A licitante vencedora devera informar 8 CONTRATANTE a identificacdo de cada circuito e de cada roteador (designacdo do circuito), o tipo de
interface fisica de acesso ao circuito, bem como o meio fisico utilizado em cada enlace, em até 15 dias corridos apds a instalagdo do circuito.

6.10. Caso haja interrup¢des ndo programadas nos servicos, a CONTRATADA fica sujeita a descontos na fatura mensal, aplicados no més
imediatamente subsequente ao més no qual ocorreram os fatos que originaram os descontos, acrescidos de multa pecunidria.

6.11. A CONTRATADA deve estar devidamente autorizada pela ANATEL (Outorga) a prestar Servicos de Comunica¢do Multimidia;
6.12. O célculo de disponibilidade por circuito é dado por:
Disponibilidade = [1 - (TR/TO) | x 100%
Onde:
TR = E o somatério dos periodos de indisponibilidade do circuito, em minutos, no més de faturamento;

TO = E o tempo total mensal de operagio em minutos no més de faturamento.
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7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1. Atualmente o INTO conta com dois links em fibra 6ptica de 1000 MBPS, estes links passam por constantes quedas, devido a obras e furto de cabos
no entorno do Instituto. Outro fator é que estes links ndo ja ndo suportam mais as tecnologias que o INTO adquiriu recentemente, como o Backup em
nuvem além de novos servidores e colaboradores que foram contratados.

7.2. A demanda pelos servi¢o de TIC fornecidos pelo Instituto, a adogdo de novas solugdes, inclusive em nuvem, o aumento no nimero de usudrios, a
adocdo da telemedicina e a necessidade de maior disponibilidade, foram levados em consideragdo na estimativa.

7.3. Diante desse cenario, e considerando ja estar em operacéo a solucdo de backup em nuvem, torna-se necessario a implementacdo de links com banda
e redundancia o suficiente. Para isso serda adquirido o Servico de Comunicacdo Multimidia com acesso a internet na velocidade de 2Gbps e com
redundéncia via Radio, pois assim teremos os links chegando por vias diferentes.

Lote Unico

Item Descricao CATSER|Unidade(|Quantidade
Servico de Comunicagdo Multimidia (SCM) com acesso a Internet para prover
01 [lacesso a Internet na velocidade superior a 2000 Mbps (Megabits por segundo) via|| 26484 | MBPS 12
Fibra Optica.
Servico de Comunica¢do Multimidia (SCM) com acesso a Internet para prover
02 |lacesso a Internet na velocidade superior a 2000 Mbps (Megabits por segundo) vial| 26522 | MBPS 12
Rédio.
8. Levantamento de solucoes
Solucdo Descricao Caracteristica
Servico de Comunicacio Multimidia Conexfﬁo exclusiva entr.e dois por.ltos, gefalrpente via fibra optica,
01 . garantindo alta velocidade, baixa laténcia e seguranca, sem
(SCM) com Acesso a Internet . ‘s
compartilhamento com outros usudrios.
Conexdo compartilhada entre vérios usudrios, com variacdo na
02 Servico de Banda Larga velocidade conforme a demanda, comum em residéncias e pequenas
empresas.
Interligacdo entre duas redes locais, permitindo a comunicagdo
03 LAN to LAN através da rede da operadora, normalmente feita via VPNs ou outra
tecnologia de encapsulamento.

9. Analise comparativa de solucoes

Quadro comparativo com caracteristicas das solucoes:

Parametro

SCM

Banda Larga

Velocidade de Conexdo

Consistente e garantida conforme o contrato

Variavel, pode ser afetada por
congestionamento e distancia

Garantia de Largura de Banda

Garantida com SLA

Geralmente ndo garantida, sujeita a

variagoes
Laténcia Moderada a alta, depende da rota e da Moderada a alta, depende da rota e da
distancia até o PTT/IX distancia até o PTT/IX
N - N Alto, especialmente durante horarios de
Jitter Baixo, devido a estabilidade da conexdo P pico
Uso de Rede Exclusivo para o cliente Compartilhado com outros usuérios
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Disponibilidade Alta, geralmente com SLA de 99,9% ou mais || Moderada, dependendo do provedor e da
infraestrutura local
Custo Mais elevado devido a exclusividade e Mais acessivel, precos variam de acordo
garantias de desempenho com a velocidade
Seguranca Baixa, pois estd conectada a Internet Baixa, pois estd conectada a Internet
o Média, pode ser ajustada conforme Limitada, pois depende da infraestrutura
Escalabilidade » Poct ] . /P P
necessidades empresariais local e do provedor
Empresas, instituicdes financeiras, . .
A . . Uso residencial, pequenas empresas,
Aplicacdoes Comuns organizagdes com necessidades de alta . ~
. . streaming, navegagdo web
disponibilidade

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

A solugdo 2 - Banda Larga, considerando os requisitos de negdcio e os requisitos técnicos, apresentou-se como inviavel. Possui baixa seguranca, falta de
garantia de velocidade, além de ser limitada em sua velocidade.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

Nao se aplica para esta contratacdo, pois apenas a solucdo 1 encontra-se vidvel no momento, ndo sendo possivel realizar comparagdo com outra,
conforme § 1° do art. 11 da IN SGD 94/2022.

12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

A solucao que se demonstrou viavel ao Instituto, garantindo seguranga, velocidade e redundancia é a Solucdo 1 - Servico de Comunica¢do Multimidia
(SCM) com Acesso a Internet.

13. Estimativa de custo total da contratacao

[Contetido Sigiloso | Justificativa: A ndo divulgagdo do or¢amento tem por objetivo evitar que as propostas/lances gravitem em torno do or¢amento fixado pela administragdo de modo
que os proponentes apresentem lances realmente competitivos e de acordo sua efetiva capacidade de honrd-los com lucratividade adequada. Nesse contexto de ponderagdo de
principios, entende-se estar justificada a auséncia tempordria da divulgagdo do or¢amento, pois amparada no principio da busca da melhor proposta pela administragdo. Deste modo,

o processo foi classificado como restrito e obedecerd o previsto no artigo 24, da Lei 14.133/2021.]

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

A contratacdo do Servico de Comunicacio Multimidia com acesso A internet e com redundancia se justifica considerando os aspectos técnicos e de
negdécios do INTO. Assim teremos a diminui¢do dos riscos de indisponibilidade e aumento da confiabilidade na prestagdo dos servigos do Instituto aos
usuério do Sistema Unico de Satide e de seus servidores.

14.1. DO PARCELAMENTO DA CONTRATACAO

A contratagdo se dard em dois links em Lote tnico, pois a mesma empresa fornecera os dois servigos. A exigéncia de que o link redundante seja
fornecido pela mesma empresa responsavel pelo link principal se justifica por diversos fatores técnicos e operacionais. Em primeiro lugar, a
centralizacdo da responsabilidade em um unico fornecedor permite uma gestdo mais eficiente dos Acordos de Nivel de Servico (SLA), com indicadores
claros e uniformes para ambos os canais de comunicagdo. Além disso, essa abordagem evita conflitos entre prestadores distintos em situagdes de falha,
garantindo maior agilidade na resolucdo de incidentes e na identificacdo da causa raiz.

Outro ponto relevante é a sinergia técnica entre os dois links, quando fornecidos pela mesma empresa. Isso facilita a implementacdo de mecanismos
automaticos de failover, balanceamento de carga e monitoramento integrado, promovendo maior estabilidade e desempenho da rede. Também héa ganhos
significativos em termos de seguranga da informacao, pois a unificacdo dos servicos de conectividade reduz os pontos de exposicdo e facilita a aplicacdao
de politicas de controle de acesso e conformidade com normas.

Por fim, a escolha de um unico fornecedor para ambos os links contribui para a simplificacdo da gestdo contratual e financeira, reduzindo custos
operacionais e otimizando o relacionamento com o prestador de servigo. Considerando todos esses aspectos, a contratacdo do link redundante via radio
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de 2 Gbps, fornecido pela mesma empresa do link principal, representa uma solucdo técnica robusta, segura e eficiente para garantir a continuidade dos

servicos digitais.

15. Justificativa econémica da escolha da solucao

A solucdo apesar de ter um custo mais elevado, justifica-se pelos beneficios e diminui¢ao dos riscos que a mesma proporciona ao Instituto.

A garantia de estabilidade, escalabilidade, crescimento e suporte técnico especializado, sdo os principais fatores que motivaram essa escolha.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Escalabilidade

Alta disponibilidade
Ganho de produtividade

Suporte técnico especializado
Garantia de Largura de banda
Disponibilidade para inovagdo e novos servicos

17. Providencias a serem Adotadas

Para o item 1 o INTO j4 conta com este servico em funcionamento, ndo ha providéncias a serem adotadas, visto que ja existe um local para passagem da

fibra 6ptica.

Para o Item 2 o INTO disponibilizarad um local fisico para instalacdo da antena receptora do sinal de radio. Devido a localizacdo geografica do Instituto e
a depender da CONTRATADA este local poderad variar, pois a antena depende de visada e angulacdo correta para o servico funcionar de forma
satisfatéria. Estara previsto no Termo de Referéncia os requisitos para visita técnica.

18. Alinhamento aos Planos Estratégicos

A contratagdo proposta encontra embasamento no Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo — PDTI para o biénio 2025-2026, possui langamento no
Planejamento e Gerenciamento de Contratagdes 2026 e atende as necessidades e aos Objetivos Estratégicos Institucionais que visam:

ALINHAMENTOS AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID

Objetivos Estratégicos

OE.03

Prover a estrutura de TIC apropriada para as atividades administrativas e assistenciais.

OE.04

Prover servigos de TIC com geragdo de valor para o usudrio.

OE.05

Zelar pela segurancga da informagdo no que tange dados governamentais e operacionais sob responsabilidade
da DITEC.

OE.06

Prover a qualidade dos servigos de forma continuada através de solu¢des adequadas.

OE.09

Evoluir continuamente, inovando e aprimorando processos e recursos, para a melhor prestacdo de servico de
TIC aos usudrios.
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ALINHAMENTO AO PDTIC 2025-2026

ID Acdo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
Manter as solucdes de infraestrutura de TIC Prover a estrutura de TIC apropriada para as
N16 . OE.03 | . . e . o
atualizadas. atividades administrativas e assistenciais.
. . . Zelar pela seguranca da informacdo no que tange
Criar e implantar procedimentos das Normas de . N
NoO2 seeuranca OE.05 |dados governamentais e operacionais sob
guranga. responsabilidade da DITEC.
. . Prover a estrutura de TIC apropriada para as
N18 |Apoiar e estimular o ConstruINTO. OE.03 | . . . . . P p P
atividades administrativas e assistenciais.
Nid Tornar os sistemas aderentes aos padroes OE.04 Prover servigos de TIC com geracdo de valor para o
governamentais, gerando qualidade aos usuérios. ) usuario.
. N , . Evoluir continuamente, inovando e aprimorando
Promover inovacdo através da iniciativa de -
N20 . OE.09 |processos e recursos, para a melhor prestagdo de
novos processos e tecnologias. . .
servico de TIC aos usuaérios.
Definir e revisar os sistemas criticos e Prover a qualidade de servico de forma continuada,
N21 OE.06 q ¢

procedimentos especificos.

através de solucdes adequadas.

19. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

19.1. Justificativa da Viabilidade

Considerando este Estudo Técnico Preliminar, as solugdes disponiveis no mercado e as necessidades das areas do INTO, consideramos a solucdo de
contratacdo por meio de pregdo eletronico viavel, atendendo aos principios da eficcia, eficiéncia, efetividade e economicidade.

20. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

Despacho: INTEGRANTE TECNICO / Ato n° 507, DE 11 DE junho DE 2025

ANDRE LUIZ SILVA FERREIRA

Agente de contratagdo

&"F Assinou eletronicamente em 26/03/2026 as 09:10:26.

Despacho: INTEGRANTE REQUISITANTE / Ato n° 507, DE 11 DE junho DE 2025

CARLOS EDUARDO MARQUES CORDEIRO

Agente de contratagdo

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 26/03/2026 as 10:36:57.

Despacho: INTEGRANTE ADMINISTRATIVO / AUTORIDADE MAXIMA DE TIC / Ato n° 507, DE 11 DE junho DE 2025

OSNY PEREIRA FILHO

Agente de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 26/03/2026 as 11:32:25.
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MINISTERIO DA SAUDE
INTO SECRETARIA DE ATENGAO A SAUDE
IRSTITUTO NAGIoNAL D INSTITUTO NACIONAL DE TRAUMATOLOGIA E ORTOPEDIA

TRAUMATOLOGIA ¥

ANEXO | = MODELO DE PROPOSTA

1. AEmpresa....cccceennenne. comsedeem.......... (endereco completo), inscritano CNPJsobon.C............. , heste
ato representada por ............ , abaixo assinado, interessada na prestagdo do objeto do presente Pregéo
no ...... propde ao INTO a prestagdo dos servigos, para a execucgéo de todos os itens relacionados no Termo de

Referéncia, conforme PLANILHA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS a seguir apresentada.

LOTE UNICO
Item Descrigao Unidade | Quant. | Valor Mensal Vazk:;J;;al

Servico de Comunicagdo Multimidia (SCM) com acesso a

1 | Internet para prover acesso a Internet na velocidade superior| MBPS 12
a 2000 Mbps (Megabits por segundo) via Fibra Optica.
Servico de Comunicagao Multimidia (SCM) com acesso a

2 |Internet para prover acesso a Internet na velocidade superior | MBPS 12
a 2000 Mbps (Megabits por segundo) via Radio.

TOTAL:
O VALOR DA PROPOSTA DE PRECOSEDER$ ..cuuvvvveerrennnnnne. (transcrever valor conforme o total acima).

2. DECLARAMOS que:

a) Avalidade da proposta é de 90 (Noventa) dias, contados a partir da data de abertura da licitacao;

b) Recebemos todos os elementos e informacdes para cumprimento das obrigagdes objeto da licitagdo e
aceitamos expressamente as condicoes dispostas no ato convocatério;

c) Nos valores constantes desta proposta estao incluidas todas as despesas com transporte, encargos
sociais previdenciarios e trabalhistas, seguros, taxas, tributos e contribuicdes parafiscais e de qualquer
natureza ou espécie, saldrios, despesas com reposicdo de funcionarios em razdo de qualquer tipo de
licenga e quaisquer outras despesas, encargos ou beneficios para atendimento deste TR e necessarios a
perfeita execucéo do objeto da licitagdo, sem qualquer custo adicional, bem como quaisquer parcelas de
outra natureza, diretas ou indiretas, pertinentes a formacéo do pregco dos servigos, ndo nos cabendo o
direito de pleitear qualquer majoracao do prego, sob a alegacao de desequilibrio econdmico-financeiro, em
face das variagdes quantitativas/qualitativas ocorridas na execucao dos servigos, bem como de eventual
perda de decisdo judicial pela qual esta empresa tenha-se isentado de pagamento de qualquer tributo ou
encargo trabalhista;

d) Todos os equipamentos considerados para a presente proposta estdo de acordo com as especificagcdes
técnicas minimas estipuladas no Termo de Referéncia; e

e) Examinamos cuidadosamente o TR e seus anexos e estamos cientes de todas as suas condi¢gdes e a
elas desde ja nos submetemos.



MINISTERIO DA SAUDE

INJO SECRETARIA DE ATENGAO A SAUDE

INSTITUTO NAGIONAL D INSTITUTO NACIONAL DE TRAUMATOLOGIA E ORTOPEDIA

MATOLOC

HA E ORTOPEDIA

ANEXO Il - MODELO DO TERMO DE SIGILO

ST - ) ISP PP PP CPF NO. it eeaes enderego

.......................................................................................... , profissional responsavel pela execugdo do contrato n°®

/ , DECLARA, sob as penalidades da lei, que esta ciente das normas de seguranga vigentes no Instituto

Nacional de Traumatologia e Ortopedia Jamil Haddad — INTO e que se compromete:

a nao divulgar quaisquer informacgdes a que tenha acesso em virtude dos trabalhos a serem executados ou de que
tenha tomado conhecimento em decorréncia da execugao do objeto;

a nao utilizar as informagdes confidenciais a que tiver acesso, para gerar beneficio exclusivo e/ou unilateral,
presente ou futuro, para si ou para terceiros;

a nao efetuar nenhuma gravacao ou cépia do cédigo fonte ou das informagdes confidenciais a que tiver acesso;

a ndo apropriar-se para si ou para outrem do material confidencial e/ou sigiloso oriundo das informagdes
confidenciais as quais terei acesso;

a ndo repassar o conhecimento das informagdes confidenciais, responsabilizando-me por todas as pessoas que
vierem a ter acesso a tais informacdes por meu intermédio, e obrigando-me, assim, a ressarcir a ocorréncia de
qualquer dano e/ou prejuizo oriundo de uma eventual quebra de sigilo das informacgdes fornecidas.

Neste Termo, as seguintes expressdes serdo assim definidas:

Informagao Confidencial significara toda e qualquer informagéao pertencente exclusivamente ao INTO, de natureza técnica,

operacional, comercial, juridica, know-how, processos, projetos, métodos e metodologia, fluxogramas, sistemas de

logistica e layouts, planos de negdécios (business plans), documentos, contratos, papéis, pareceres, dados e codigo fonte,

que forem disponibilizados a mim sob a forma escrita, verbal ou por quaisquer outros meios.

Nao se configuram informagdes confidenciais:

a.
b.
c.

aquelas ja disponiveis ao publico em geral sem minha culpa;

aquelas que nao sao mais consideradas confidenciais pelos érgdos competentes do INTO;

os conhecimentos de ferramentas e tecnologias de terceiros, ndo vinculados ao INTO, adquiridos por mim durante
o projeto.

A vigéncia da obrigacao de confidencialidade e sigilo, assumida pela minha pessoa por meio deste termo, terd a validade

enquanto a informagéo néao for tornada de conhecimento publico por qualquer outra pessoa, ou mediante autorizagéo
escrita, concedida a minha pessoa pela Gestdo do INTO.

Pelo ndo cumprimento do presente Termo de Confidencialidade e Sigilo, fica o abaixo assinado ciente de todas as sangdes

judiciais que poderao advir.

E, por ser verdade, firmamos o presente.

Local e Data

Nome:
CPF:
Endereco - telefone — E-mail:



INJO

MINISTERIO DA SAUDE
SECRETARIA DE ATENCAO A SAUDE
INSTITUTO NACIONAL DE TRAUMATOLOGIA E ORTOPEDIA

ANEXO Il
MODELO DO TERMO DE CIENCIA

Contrato n°

Objeto:

Gestor do Contrato: Mat.
Contratante:

Contratada: CNPJ
Preposto da Contratada: CPF

Por este instrumento, os funcionarios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer o Termo
de Responsabilidade e Sigilo e das normas de seguranga vigentes no Instituto Nacional de
Traumatologia e Ortopedia — INTO.

Também declaram que nao fardo uso em beneficio préprio de nenhum dos recursos disponiveis
no INTO, tais como: telefones, impressoras, email, acesso a internet, entre outros.

, de de 20

CIENCIA

Funcionarios da Contratada

Nome: Assinatura:
Matricula:
Nome: Assinatura:
Matricula:
Nome: Assinatura:
Matricula:
Nome: Assinatura:
Matricula:
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